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RESUMO

O presente artigo analisa os impactos socioambientais derivados da producao industrial, tendo como caso
de estudo, a industria Cervejas de Mocambique, localizada no distrito de Marracuene, provincia de Maputo.
Para a andlise, recorreu-se a pesquisa bibliografica, observacdo directa, entrevista semiestruturada,
descricdo e cruzamento de dados. Os resultados obtidos mostram que fendmenos como inundagao, erosao
e mau cheiro, estdo presentes no bairro Samora Machel, ao redor da fabrica, desde a sua instalagdo. A
ocorréncia destes fenomenos gera conflitos entre a comunidade do bairro ¢ a empresa Cervejas de
Mogambique, que se expressa pelas reclamagdes da comunidade junto a empresa e ao governo local. Diante
desta conflitualidade, foram realizados encontros de auscultag@o e arbitragem com vista ao seu tratamento
e resolucdo. Entretanto, os relatorios dos mesmos mostram que a empresa nao € responsavel pela ocorréncia
dos fendémenos incluindo as fissuras e rachas nas casas, atribuindo a responsabilidade aos residentes que
construiram casas que bloqueiam o escoamento normal das aguas pluviais. Estes resultados que
desfavorecem a comunidade geraram insatisfagdo no seu seio e aumentaram as tensdes entre a comunidade
e empresa. Dai que ha necessidade de uma mediagdo séria e adopcao de medidas de redugdo dos impactos
socioambientais no local.

Palavras-chave: Producdo industrial. Impacto ambiental. Cervejas de Mocambique. Comunidade.

ABSTRACT

This article analyzes the socio-environmental impacts derived from industrial production, taking as a case
study the Cervejas de Mogambique industry, located in the district of Marracuene, province of Maputo. For
the analysis, bibliographical research, direct observation, semi-structured interviews, description and data
crossing were used. The results obtained show that phenomena such as flooding, erosion and bad smells
have been present in the Samora Machel neighborhood, around the factory, since its installation. The
occurrence of these phenomena generates conflicts between the neighborhood community and the company
Cervejas de Mocambique, which is expressed through the community's complaints to the company and the
local government. Faced with this conflict, consultation and arbitration meetings were held with a view to
its treatment and resolution. However, their reports show that the company is not responsible for the
occurrence of phenomena including cracks and cracks in houses, attributing responsibility to residents who
built houses that block the normal flow of rainwater. These results that disadvantage the community
generated dissatisfaction within it and increased tensions between the community and the company. Hence
there is a need for serious mediation and the adoption of measures to reduce socio-environmental impacts
on the site.

Keywords: Industrial production. Environmental impact. Cervejas de Mocambique. Community.

RESUMEN

Este articulo analiza los impactos socioambientales derivados de la produccion industrial, tomando como
caso de estudio la industria de Cervejas de Mogambique, ubicada en el distrito de Marracuene, provincia
de Maputo. Para el andlisis se utilizd investigacion bibliografica, observacion directa, entrevistas
semiestructuradas, descripcion y cruce de datos. Los resultados obtenidos muestran que fenémenos como
inundaciones, erosion y malos olores se han hecho presentes en el barrio Samora Machel, alrededor de la
fabrica, desde su instalacion. La ocurrencia de estos fendmenos genera conflictos entre la comunidad de
vecinos y la empresa Cervejas de Mogambique, que se expresa a través de quejas de la comunidad a la
empresa y al gobierno local. Ante este conflicto se realizaron reuniones de consulta y arbitraje con miras a
su tratamiento y resolucion. Sin embargo, sus informes muestran que la empresa no es responsable de la
aparicion de fendmenos como grietas y grietas en las casas, atribuyendo la responsabilidad a los residentes
que construyeron casas que bloquean el flujo normal del agua de lluvia. Estos resultados que desfavorecen
a la comunidad generaron insatisfaccion al interior de la misma y aumentaron las tensiones entre la
comunidad y la empresa. De ahi la necesidad de una mediacion seria y la adopcidén de medidas para reducir
los impactos socioambientales en el sitio.

Palabras clave: Produccion industrial. Impacto ambiental. Cervejas de Mogambique. Comunidad.
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INTRODUCAO

A industrializagdo ¢ frequentemente considerada um motor de desenvolvimento
econdmico e social, especialmente em regides que enfrentam desafios econdmicos. A
instalacao de industrias em areas habitadas pode trazer uma série de beneficios tangiveis
a comunidade, como a criagdo de emprego, o aumento da infra-estrutura e o
desenvolvimento local. Infra-estruturas educacionais, desportivas, de saude e até
melhorias em servigos essenciais, como agua e energia, sao exemplos de vantagens que
podem surgir com a presenca industrial. No entanto, o impacto da instalagdo de uma
industria em comunidades locais ¢ um tema que desperta tantas preocupagoes,
principalmente quando se trata das consequéncias ambientais e sociais envolvidas.

E notavel que a industrializagdo, ao mesmo tempo que oferece oportunidades,
também pode ser uma fonte significativa de problemas. A relacao entre a industria e a
comunidade nem sempre € pacifica, j4 que muitas vezes a populagdo local associa a
instalacdo de fabricas a degradacdo ambiental e a deterioracdo da qualidade de vida. De
acordo com Méndez & Caravaca (1996), a producgao industrial pode ser responsavel pela
emissao de poluentes e alteragdes nos ecossistemas e paisagens. Essas mudancas podem
causar conflitos com os moradores, especialmente em areas onde a protec¢do ambiental
¢ considerada uma prioridade. Além disso, a instalagdo de industrias pode alterar o
equilibrio socioecondémico, criando tensdes relacionadas a ocupacao territorial, uso dos
recursos naturais e a interacgdo entre a empresa e os moradores.

Este trabalho objectiva analisar os impactos socioambientais gerados pela
produgdo industrial, tendo como caso de estudo a empresa Cervejas de Mogambique
(2M), S.A, localizada no distrito de Marracuene, Provincia de Maputo, em Mogambique.
Trata-se de uma empresa cujo lancamento da primeira pedra para a constru¢do da fabrica
deu-se em 2018 e a inauguragao oficial foi em Abril de 2020. No contexto da inauguracao,
a fabrica tinha a capacidade inicial de producdo de aproximadamente 2 milhdes de

hectolitros.
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Figura 1. Féabrica Cervejas de Mogambique
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Fonte: Autores (2024).

Buscar entender as medidas adoptadas pelos actores de producao e os afectados
pelos impactos da industria constitui, igualmente, o proposito da presente pesquisa. As
medidas permitem reduzir os impactos socioambientais e criar condi¢des para a
promocao de um desenvolvimento sustentavel. Desta forma, espera-se contribuir para
uma melhor compreensao das dindmicas que envolvem a industrializagdo em 4reas
habitadas e as possibilidades de mitigacao dos impactos negativos, especialmente no que

se refere a poluicdo ambiental e a gestdo de conflitos socieambientais.
METODOLOGIA

A presente pesquisa ¢ de natureza qualitativa. Para o efeito, a pesquisa abrangeu
moradores e trabalhadores da fabrica Cerveja de Mogambique pessoas, seleccionados por
conveniéncia ou acessibilidade ¢ a colecta de dados foi feita recorrendo a observacao ¢ a
entrevista semiestruturada. Sinteticamente, para o alcance dos objectivos tracados, a
metodologia proposta na realiza¢do desta pesquisa, compreendeu trés etapas, a saber:

e 1% Etapa— Revisdo bibliografica: nesta etapa foi realizada a pesquisa bibliografica

e documental, no intuito de obter informagdes através de livros fisicos e digitais,
dissertacdes, artigos cientificos e relatorios.

e 2% Etapa— Trabalho de campo: esta foi caracterizada por uma saida de campo que

permitiu a colecta de dados através da observagao da area de estudo e a realizagao
de entrevistas a dois (2) funcionarios, seis (6) moradores circunvizinhos da fabrica

e um (2) operadores de maquinas
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e 3% Etapa — Processamento de dados: nesta, foram processados os dados obtidos
recorrendo ao método descritivo, apresentacdo das imagens fotograficas extraidas,
dos depoimentos dos entrevistados e da informagdo obtida através dos
documentos oficiais. Toda informagao apresentada foi, posteriormente, cruzada
com a informagdo obtida através da revisdo bibliografica e dai se produziu a

sintese.

REVISAO DE LITERATURA

A produgdo industrial, como um conjunto de operagdes empregues que permitem a
transformagao de produtos brutos ou semiacabados em produtos acabados e prontos para
o consumo (Chiavenato, 2005; Heizer et. al. 2015), impacta de diversas formas sobre o
ambiente. Os impactos ambientais de qualquer ac¢do humana podem ser directas ou
indirectas e podem afectar (CONAMA, 1986 apud Silva, 2011):

e A saude, a seguranga e o bem-estar da populagao;

e As actividades sociais € econémicas;

e As condigdes estéticas ¢ sanitarias do meio ambiente;

e A qualidade dos recursos ambientais.

Os impactos ambientais podem ser caracterizados segundo a sua ordem, seu caracter
espacial e temporal. Em funcao da ordem, eles podem ser (Silva, 2011):

e Directos: quando resulta de uma simples relagdo de causa e efeito. Também
chamado impacto primario ou de primeira ordem.

e Indirectos: quando ¢ resultado de uma reac¢do secundaria em relagdo a acgao, ou
parte de uma cadeia de reac¢des. Também chamado impacto secundario ou de
enésima ordem (segunda, terceira, etc.), de acordo com sua situag@o na cadeia de
reaccoes.

[ ]

De acordo com o seu caracter caracter espaciais, 0s impactos ambientais odem ser
(Silva, 2011):

e Locais: quando a ac¢ao afecta apenas a propria area, ou sitio onde se realiza e suas

imediagdes.
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Regionais: quando um efeito se propaga por uma area além das imediagdes do
sitio onde se da a accao.

Estratégicos: quando ¢ afectado um componente ambiental de importancia
colectiva ou nacional.

De grandes proporg¢des: quando afecta uma area além das fronteiras de um pais.

Segundo o seu caracter temporal ou dinamio podem ser (Silva, 2011):

Imediatos: quando o efeito surge no instante em que se d4 a ac¢ao;

De médio prazo: quando o efeito se manifesta depois de decorrido curto tempo
apos a acg¢io;

De longo prazo: quando o efeito se manifesta depois de decorrido longo tempo

apods a acgdo, no entanto, € possivel relacionar o impacto com o evento original.

As causas principais da degradagdo ambiental estdo associadas a trés factores basicos

(Vilar, sd, p. 23 apud Méndez & Caravaca, 1996):

Exploracao excessiva dos recursos ambientais: o que alguns autores denominam
como crise ambiental com seu viés de insustentabilidade, no qual ndo ¢ passivel a
reposicao dos recursos naturais ao longo do tempo.

Emissdo de agentes contaminantes: estd directamente associado a utilizacao de
substancias toxicas e perigosas em varios niveis.

Mudangas nas formas de uso e ocupacao do solo: podem causar impactos
ambientais, territoriais e paisagisticos, a exemplo da implantacdo ou da
relocalizagdo de um complexo industrial ou de uma simples fabrica tradicional
que nao utiliza tecnologia antipoluente ou utiliza de maneira inadequada ou

insuficiente.

A polui¢ao ambiental, em particular, ¢ uma das maiores fontes de conflito entre as

comunidades e as industrias. Segundo Vilar (s.d.), os impactos ambientais causados pela

producdo industrial podem ser classificados de varias formas: desde incomodos leves até

danos extremamente perigosos. A complexidade desses impactos ambientais exige uma

compreensdo detalhada para que se possa buscar solucdes adequadas dos problemas.

Os conflitos sociais surgem quando as partes envolvidas tém interesses comuns, mas

suas percepcdes e expectativas sdo divergentes, o que pode gerar confrontos. A resolugdo
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de conflitos socioambientais € um processo complexo, € na maioria das vezes, a gestdo

desses conflitos ¢ mais vidvel do que a sua solucao definitiva (Little, 2001).

RESULTADOS

Impactos Socioambientais da Producdo Industrial na Fabrica Cervejas de
Mocambique

Os resultados obtidos da pesquisa de campo mostram que a fabrica de CDM tem
impactado sobre o ambiente ao seu redor durante o processo de producdo. Foram
registados impactos sobre a populacdo que vive na proximidade da fabrica e também os
impactos sobre o ambiente natural. O conflito entre a empresa e as comunidades foi
destacado no conjunto dos impactos socioambientais registados.
Os conflitos socioambientais podem ser classificados em: (a) conflitos em torno do
controle sobre os recursos naturais; (b) conflitos em torno dos impactos ambientais e
sociais gerados pela accdo humana e natural; (c) conflitos em torno do uso dos
conhecimentos ambientais (Little, 2001). Neste contexto, a classe (b) ¢ a que mais se
aproxima do conflito registado na comunidade do bairro Samora Machel, ao redor da
fabrica. A profunda tristeza e os desafios enfrentados pela populagdo expressam os
conflitos sociais que caracterizam a relagdo entre as comunidades e a empresa, conforme

o depoimento que se segue:

“Esta empresa nao nos ajuda em nada, estamos a passar muito mal. Quando o
cheiro comega nem da para ficar aqui la fora na minha sombra a refrescar, tenho
de ficar dentro de casa como se de prisioneiro se tratasse. Ademais esta fabrica
foi construida nos locais de curso de agua, agora quando chove as aguas
invadem as nossas casas ¢ inundam nossas machambas e bloqueiam os nossos
caminhos” (Felipe, cp., 2024).

A imagem da figura 2 ilustra um quintal inundado de um dos moradores do bairro

Samora Machel como resultado da presenca da fabrica na area.
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Fonte: Autores (2024).

As empresas tem certas responsabilidades sociais locais, sobretudo relacionadas

aos impactos ambientais. De acordo Mathombe (cp., 2024):

“A nivel local ndo temos visto nenhum trabalho de responsabilidade social,
mesmo 0s nossos jovens ndo foram contratados para 14 trabalhar sob pretexto de
mobilidade da fabrica de Jardim para c4, alegando que ja dispdem de pessoal

suficiente”.

A comunidade do bairro que sempre sofre efeitos ambientais derivados da
producado industrial da CDM tem apresentado suas reclamagdes inerentes a inundagdes a
direccdo. Entretanto, o relatério da CDM reporta a partilha de responsabilidades quanto
as causas e efeitos das inundagdes no bairro dado que durante o projecto de construgao
nenhuma casa existia. A constru¢do das casas foi uma das causas do bloqueio do
escoamento normal das dguas. O relatorio mostra também que a CDM e a comunidade
sugeriram como solucdo alternativa, a abertura de um canal de escoamento proximo a
Estrada Nacional Numero 1 (EN1) e a elevacdo da cota da terra como forma de reduzir a
entrada de dgua no canal a ser aberto (CDM, 2021). Sobre o relatério, Sebastido (cp.,
2024) afirmou que “a empresa nao tem nem dez anos, esta fabrica ¢ de hoje. Antes mesmo
de ela ser implantada j& existia casas arredores do espago onde hoje foi construida a
fabrica”. Com esta afirmagdo contraria do que o relatério apresenta, percebe-se da
existéncia de conflito socioambiental devido a presenca da fabrica no bairro. Diante dos
conflitos socioambientais, o tratamento dos mesmos tem sido a expressao mais usada
como forma de sua redugdo. Neste contexto, destacam-se cinco tipos de tratamento de

conflitos socioambientais (Little, 2001):
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e Confrontagdo: ocorre como resposta de um dos lados quando o conflito esta
causando danos muito fortes a um ou mais dos grupos sociais envolvidos;

e Repressao: sao respostas ao conflito iniciado. Existem diferentes formas de
reprimir um conflito como ac¢do policial ou imposi¢ao estatal por exemplo;

e Manipulagdo politica: ¢ o tratamento que pode envolver relagdes clientelistas,
bem como suborno e outras formas de cooptagdo de certos grupos sociais;

e Negociagao/mediacdo: busca de meios formais para conciliacdo dos lados
geralmente ocorrendo apds algum outro tratamento ja adoptado;

e Didlogo/cooperagdo: este tratamento ¢ o que mais se aproxima com uma solugao,

pois implica participac¢ao voluntaria e colaborativa de todas partes envolvidas.

A forma como a empresa ¢ a comunidade, com a mediagcdo do governo local, vem
tratando o conflito, permite considerar que adoptam a forma mista de tratamento do
conflito, ou seja, existe uma confrontagdo e ao mesmo tempo hé uma negociagcdo que
corre desde 2021. Os impactos socioambientais no bairro também podem ser

evidenciados a partir do depoimento de Libinga (cp., 2024) que refere que:
“Logo no inicio da construc¢ao da fabrica os meus vizinhos viram as suas casas
saindo rachas devido as vibra¢des das maquinas que compactavam a area.
Fomos ter com a direcgdo da fabrica, mas disseram nos que ndo podiam intervir

enquanto decorriam as obras”

Face a esta questao, o Servico Distrital de Planeamento e Infra-Estruturas (SDPI,
2020) refere, no Relatério de levantamento de dados sobre inquietacdes de alguns

residentes nas proximidades da fabrica Cervejas de Mogambique, que em todas as casas:

“(...) nota-se alguma falta de rigor na observancia das normas técnicas durante
a sua execugdo: as fissuras que apresentam ndo constituem nenhum alarme (...).
(...) Nao se consociam as vibragdes pelas compactacdes durante a execugdo das

obras”.

Uma maquina de compactagdo pode gerar fissuras se as casas que se situam nas
proximidades da constru¢ao nao tiverem pilares e vigas € podem correr o risco de sairem
rachas e desabarem (B, cp., 2024). Para além da inundagdo, o bairro regista a ocorréncia
do mau cheiro emitido pela fabrica e a erosdo pluvial ao longo da estrada (SDPI, 2021;

Carlos, cp., 2024; Figura 4). A intensidade do cheiro e a ocorréncia de erosdo foram
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confirmadas por Carlos (cp., 2024) ao referir que: “O cheiro ¢ bastante incomodo. Esta

fabrica tem contribuido para a erosdao pluvial ao longo da estrada provocada pelo

escoamento das aguas pluviais”.

Figura 3: Ocorréncia de erosdo ao longo da EN1, em frente da CDM

Fonte: Autores (024).

Embora o cheiro emitido pela fabrica constitua um incomodo para os residentes,
ndo foi registado nenhum problema de satde para os trabalhadores da fabrica, conforme

o pode perceber-se do depoimento que se segue:
“O cheiro ndo € toxico. Eu trabalhei muito tempo na fabrica e nunca tive nenhum
problema por conta disto, ela surge durante o processo de fervura” (Joaquim,
cp., 2024).

Portanto, sdo narrativas diferentes que lentadas por diferentes actores, mas que
mostram existencia de impactos ambientais € que acabam gerando relagdes de
divergencia entre a comunidade e a empresa. O relatorio do SDPI (2020) mostra também
que a CDM possui um centro de tratamento de aguas que permite reduzir o risco de
contaminag¢do da saude e do solo. Igualmente, possui valas revestidas a céu aberto que
permitem das o escoamento normal das aguas. O relatério também mostra que a empresa
previa a constru¢ao de uma vala de drenagem revestida a céu aberto que poderia estancar
a erosdo pluvial em frente da fabrica (Figura 3), mas que a obra ndo havia iniciada dado
que se esperava do pronunciamento da Administracdo Nacional de Estradas (ANE). Sobre
o tratamento de dgua, o depoimento do Moisés (cp., 2024) corrobora com o relatério do

SDPI (2020) ao anunciar que:
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“A é4gua na CDM passa por varias etapas, primeiro ela sai do furo para
laboratorio onde ¢ gasificada depois disso ela ¢ conservada em Tanque de
Cerveja Brilhante (BBTs) para ser usada no processo de producdo de cerveja e
entdo agua que sai deste processo ¢ drenada para um tanque onde ¢ tratada e

reutilizada para banho, cozinha e até mesmo para a produgio”.

Mecanismos de resolucao de conflitos socioambientais

Na matéria de resolu¢dao de conflitos ambientais existem alguns mecanismos ou
formas fundamentais que devem ser consideradas, tais como: a mediacao e a negociagao
directa. A mediagdo “¢ um didlogo que consiste em um método de resolugdo alternativa
de litigios que se destaca pela intervencdo de terceiro desinteressado — o mediador —
incumbido de auxiliar as partes na resolucdo do conflito” (Bacellar, 2016, p.128). No
contexto ambiental, a mediagdo pode trazer solucdo para o conflito abordado e para evitar
novos conflitos, na medida em que assume uma posi¢ao de preveng¢ao diante de todos os
interessados (Caser, 2017). Portanto, na mediagdo, diferentemente do que acontece no
processo judicial, a decis@o ¢ construida pelas partes e ndo imposta. Existe uma grande
preocupacao na resolucao rapida dos conflitos ambientais e por se tratar de um conflito
em que ndo apenas estao envolvidos os interesses pessoais, mas a propria preservagao do
ambiente.

A negociacao directa, como outro mecanismo de resolucdo de conflitos, constitui
“um processo pelo qual as partes em disputa encontram-se com o intuito de chegar a uma
resolucdo mutuamente aceitavel. Cada parte representa seus interesses” (Viegas, 2007, p.
25). Pode ser considerada também como uma técnica de resolug@o de conflitos por meio
da qual as partes em litigio buscam a auto-composi¢do, em regra, sem a intermediagdo de
terceiros (Colombo, 2019). Enquanto Tarttuce (2008) diz que apesar da informalidade
desta técnica, pode ser considerada uma forma de resolugdo de conflitos, porque
estabelece comunicagdo entre as duas partes envolvidas no conflito de modo a alcangar
um consenso.

No processo de negociagao deve existir um agente para arbitrar. Neste contexto,
a arbitragem pode ser conduzida “através da intervencdo de uma ou mais pessoas que
recebem seus poderes de uma convengao privada, decidindo com base nesta convencao,
sem interven¢do do Estado (...)” (Carmona, 1933, p. 19). Trata-se de uma alternativa

menos formal de ir para o tribunal onde um ente ou jari neutro, € ndo envolvido no
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conflito, encontra-se com as partes em disputas, ouve as apresentagdes de cada lado e faz
uma sentenca ou uma decisao cujo objectivo € facilitar o processo da negociagao (Viegas,
2007, Pp. 25-26).

Em funcdo das formas ou mecanismos de resolugdo de conflitos descritos e dos
resultados obtidos no local de estudo, pode-se aferir que a forma usada para resolver o
conflito entre a empresa CDM e a comunidade foi a arbitragem cuja decisdo favoreceu a
empresa em detrimento da populacdo. Os relatorios do SDPI (2020) e da CDM (2021)
mostram que as inundagdes, as fissuras e rachaduras nas casas, ndo foram provocadas
pela fabrica durante a sua construc¢ao e no processo de produ¢do. Entretanto, a populacao
sente-se injusticada dado que no inicio das obras a comunidade apresentou sua
reclamacdo e teve a resposta que o problema seria resolvido.

Diante dos impactos socioambientais registados, e importante que as instituigdes
responsaveis pela mediacdo ou arbitragens dos conflitos de natureza socioambiental

sejam proactivos e se engajem na resolu¢ao dos mesmos.

CONCLUSAO

Propds-se, nesta pesquisa, analisar os impactos socioambientais derivados da
producdo industrial tendo como caso de estudo, a Cervejas de Mogambique, localizada
no distrito de Marracuene, provincia de Maputo. A andlise feita aplicando diversos
métodos como a pesquisa bibliografica, a observacdo, a entrevista semiestruturada, a
analise descritiva e o cruzamento dos dados teéricos e do campo, mostra que o bairro
Samora Machel, concretamente o quarteirao 1, tem registado inundagdes, erosao, emissao
de cheio, fissuras e rachadas nas casas, desde que a empresa CDM foi instalada. Estes
fenomenos tém sido motivos de geragdo de conflitos sociais entre a empresa € a
comunidade residente no bairro.

Diante das reclamacdes da comunidade face aos problemas ambientais
provocados pela empresa, foram realizados encontros com vista a buscar solugdes para
sua reducdo. Os encontros foram arbitrados pelo governo local através dos Servicos de
Planeamento e Infra-estruturas. Entretanto, as decisdes sempre favoreceram a empresa
dado que os relatérios mostraram que a mesma nao era responsavel pelos impactos
ambientais no bairro, mas sim as residéncias construidas no local bloqueavam os canais

que permitiam a circulagdo normal das dguas pluviais.
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Desta feita, o relacionamento entre a empresa ¢ a comunidade ndo tem sido
satisfatorio, o que demanda medidas integradas e eficazes com vista a reduzir os impactos

ambientais no bairro e promover um bom relacionamento entre os actores envolvidos.
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