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Resumen

El Ceemo (Estudios en corpus del español escrito con marcas de ora-
lidad), un núcleo de investigación de la Universidad Federal de Santa 
Catarina, se ha dedicado a la recopilación de géneros textuales escritos 
con rasgos de oralidad con fines de análisis y descripción lingüística, 
prestando especial atención a los niveles morfosintácticos y pragmático-
-discursivos. La presente publicación se centra en las cartas personales, 
más concretamente en el Corpus Correspondencias Internacionales Carlos 
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Chávez (Ceemo/CICC), que constituye la base de la primera investigación de maes-
tría realizada con las cartas compiladas en territorio mexicano en 2018, durante la 
estancia posdoctoral de una de las autoras. A través del análisis de este corpus, que 
abarca el periodo de 1936 a 1978, la investigación se centra en la (des)cortesía en 
el acto del cumplido dentro del corpus CICC (Biluca, 2024), apoyándose en los 
debates pragmáticos de Brown y Levinson (1987) y Kerbrat-Orecchioni (2004). Se 
retoman los resultados alcanzados por Biluca (2024) con el fin de corroborar que, 
pese a la coincidencia en el género documental (el género epistolar), cada conjunto 
de documentos tiene sus particularidades, que deben tenerse en cuenta a la hora 
de elegir un objeto lingüístico e interpretar los resultados. Se ha identificado que 
el corpus CICC, conformado por misivas redactadas por personas cultas dirigidas 
a un artista que admiran, es un excelente material para el estudio del acto de habla 
del cumplido. Esta particularidad, además, impacta en la interpretación del referido 
acto en las interacciones plasmadas en la muestra. 

Palabras clave

Ceemo. Epístolas. Pragmática. Descripción Lingüística. Acto del cumplido.

Abstract

Ceemo (Studies in Corpora of Written Spanish with Orality Markers) is a research 
center at the Federal University of Santa Catarina. The center is dedicated to compi-
ling written textual genres with oral features. Its goal is to support linguistic analysis 
and description, with special attention to morphosyntactic and pragmatic-discursive 
levels. This publication focuses on personal letters, especially the Carlos Chávez 
International Correspondence Corpus (Ceemo/CICC). The corpus forms the basis 
of the first master’s thesis research carried out with letters compiled in Mexico in 
2018, during the postdoctoral stay of one of the authors. The analysis covers cor-
respondence from 1936 to 1978. The research examines (dis)courtesy in the act of 
complimenting within the CICC corpus (Biluca, 2024), drawing on the pragmatic 
debates of Brown and Levinson (1987) and Kerbrat-Orecchioni (2004). The results 
achieved by Biluca (2024) are revisited to corroborate that, despite working with 
the same documentary genre (the epistolary genre), each set of documents has its 
own particularities. These differences must be taken into account when choosing a 
linguistic object and interpreting the results. The CICC corpus consists of letters 
written by educated individuals to an artist they admire. As a result, it has been 
identified as excellent material for studying the speech act of complimenting. This 
particular feature also impacts how this speech act is interpreted in the interactions 
captured in the sample.
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Introducción

Desde el año de 2014, el núcleo Ceemo/UFSC - estudios en Corpus del español 
escrito con marcas de oralidad - se ha dedicado a la compilación de géneros textuales 
escritos con rasgos de oralidad para fines de análisis y descripción lingüística con 
énfasis en los niveles morfosintácticos y pragmático-discursivos (Salvio, 2024; Biluca, 
2024; Meneghin; Oliveira, 2023; Oliveira; Távora, 2022; Oliveira; Pereira, 2022, 
Oliveira; Távora; Sobottka, 2020). Forman parte de las muestras constituidas: la 
transcripción del material de audio (original y doblaje) de películas en español o 
traducidas a diferentes variedades de este idioma, obras de teatro y cartas personales. 
En este texto, nos centramos en estas últimas, precisamente en el corpus epistolar 
que denominamos Correspondencias internacionales Carlos Chávez (Ceemo/CICC), 
a partir del cual se ha emprendido la primera investigación a nivel de maestría con 
las cartas compiladas en territorio mexicano en el año de 2018, durante la estancia 
posdoctoral de Leandra Cristina de Oliveira en el Centro de Estudios Lingüísticos y 
Literarios del Colegio de México (CELL/COLMEX).1

Además de difundir los esfuerzos del referido núcleo, la presente contribución 
se propone cuestionar la pertinencia de determinados textos escritos que exhiben 
rasgos de oralidad para el análisis de fenómenos lingüísticos específicos, dada la 
variabilidad en la presencia de dichas características. Las preguntas que se plantean 
son las siguientes: (i) ¿es todo corpus epistolar útil para el análisis de un fenómeno 
lingüístico específico? De forma más precisa, (ii) ¿es pertinente cualquier intercambio 
de correspondencia para el análisis de un acto de habla particular, como por ejemplo, 
la petición o el cumplido? La respuesta negativa a ambos cuestionamientos sería 
relativamente obvia. Sin embargo, es habitual encontrar investigaciones que obvian 
que un corpus epistolar puede estar sesgado o limitado en función del objeto que 
se busca analizar. Uno de los límites más notorios a los que se enfrenta el analista 
es la ausencia común de continuidad en el intercambio de correspondencia, puesto 
que los archivos, ya sean privados o estatales, suelen almacenar las cartas que una 
determinada figura recibe, y rara vez las que envía, dado que los destinatarios suelen 
ser múltiples. Por ello, obtener acceso a una carpeta con documentos temporalmente 
contiguos, intercambiados entre remitente y destinatario, constituye un absoluto 
deleite y privilegio. 

1	 Estudio supervisionado por la Dra. María Eugenia Vázquez Laslop.
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Los corpus constituidos en los archivos mexicanos, sobre los cuales tratará el 
apartado 2 adelante, son documentos relativamente modernos, ya que abarcan 
diferentes décadas del siglo XX, y son útiles para el análisis de distintos fenómenos 
lingüísticos, ya que el cambio es evidente en el presente y el pasado y los datos pueden 
encontrarse en corpus recientes o de siglos atrás (Bybee, 2016, p. 30). A través del 
análisis de un corpus que incluye el periodo de 1936 – 1978, la investigación que 
se recorta tiene como objeto la (des)cortesía en el acto del cumplido en el corpus 
CICC, tema a que va dedicada la sección 3, adelante en este texto. Antes, en los 
apartados 1 y 2, se discuten, respectivamente: (i) las bases teóricas y metodológicas 
de los estudios lingüísticos que se apoyan en los documentos históricos y (ii) el 
proceso de compilación de un corpus epistolar y su utilidad para la descripción. El 
texto termina con las consideraciones finales y las referencias. 

1. Las bases teóricas y metodológicas para 
el estudio de documentos históricos

La hegemonía histórica de la investigación lingüística se ha reforzado desde el 
siglo XIX con los estudios realizados por los neogramáticos (Conde Silvestre, 2007). 
El interés por el componente histórico de las lenguas ha permeado el desarrollo de la 
lingüística como campo científico. La predisposición al cambio, perenne al avance 
del tiempo, es una característica inherente a todas las lenguas naturales, en palabras 
de Faraco (2007, p. 14). Paixão de Souza (2006, p. 14) destaca que la preocupación 
por el problema del cambio lingüístico se remonta mucho antes del siglo XIX, al 
Renacimiento europeo, con la promoción de estudios que buscaban comprender 
la filiación y diversificación de las diferentes lenguas románicas en relación con el 
latín. El interés por la historicidad de las lenguas fomentó, entre los siglos XIX y 
XX, estudios que comparan diferentes vernáculos genéticamente relacionados para 
establecer parentesco y familias lingüísticas (Gimeno Menéndez, 1983). El compo-
nente social de las lenguas, sin embargo, adquiere relevancia a finales del siglo XX, 
con la llegada de la Sociolingüística.

La Sociolingüística Histórica surge como campo de estudio en los años 80, basada 
en los postulados de Weinreich, Labov y Herzog (en adelante WLH, 2006 [1968]), 
quienes, en el artículo Empirical foundations for a theory of language change, destacan 
la importancia de la observación y descripción de la heterogeneidad ordenada de las 
lenguas para comprender los procesos de cambio lingüístico. El reconocimiento de 
que la naturaleza estructural de las lenguas es incompatible con la homogeneidad 
marcó un nuevo enfoque lingüístico que, a diferencia de los lingüistas precedentes, 
consolida un abordaje del lenguaje inherentemente histórico y social (Auer et al., 
2015, p. 2). La publicación de WLH (2006 [1968]), precursora de la Sociolingüística 
Histórica o Lingüística Sociohistórica, preparó el terreno para la consolidación de 
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este campo de estudio, que floreció en la década de 1980. Entre los principales expo-
nentes de la Sociolingüística Histórica se encuentran Romaine (1982), Tieken-Boon 
van Ostade (1987) y Milroy (1992), quienes defienden en sus estudios la necesidad 
de identificar y describir la dinámica histórico-social que conduciría a una variación 
lingüística a lo largo del tiempo.

En Brasil, los estudios lingüísticos sociohistóricos florecieron en la década de 
1980 con Fernando Tarallo y Mary Kato en la Universidade Estadual de Campinas 
(UNICAMP), quienes propusieron una Sociolingüística Paramétrica, o Variación 
Paramétrica, para documentar la diacronía del portugués brasileño.2 Tarallo y Kato 
iniciaron el Proyecto de Historia del Portugués Brasileño, una iniciativa que produce 
tesis y ensayos3  que contribuyeron a impulsar los estudios lingüísticos históricos 
en territorio brasileño (Castilho, 2019). En la Universidade Federal da Bahia, Rosa 
Virgínia Mattos e Silva contribuye a promover la Lingüística Histórica en el ámbito 
de la lengua portuguesa mediante la creación del Programa de História do Português 
(PROHPOR), como reflejo de su estudio sobre el portugués del siglo XIV (Matos 
e Silva, 1989). Estas iniciativas motivaron la creación del proyecto colectivo Para 
a História do Português Brasileiro (PHPB), idealizado y coordinado durante más de 
dos décadas por Ataliba Teixeira de Castilho (Castilho, 2019; 2021). Siguiendo el 
camino conjunto iniciado con la creación de este proyecto, también merece destaque 
el Proyecto 3, Historia del portugués brasileño: de Europa a América, desarrollado en el 
ámbito de la Asociación de Lingüística y Filología de América Latina (ALFAL), bajo 
la coordinación inicial de Castilho (USP/UNICAMP) y, posteriormente, de Tania 
Lobo (UFBA) y Célia Lopes (UFRJ).

El panorama brasileño se está consolidando como un espacio para la promoción 
y difusión de estudios lingüísticos sociohistóricos. Investigadores de varias provincias 
de Brasil se han dedicado a organizar corpus para estudios diacrónicos, sensibles a 
la historia social de un país en constante cambio. 

La recopilación de material escrito del pasado para estudios lingüísticos acciona la 
Filología, ya que exige el análisis de inscripciones, manuscritos y textos impresos que 
han sobrevivido al paso del tiempo. Mattos e Silva (2008, p. 10) destaca la importancia 
de coordinar los estudios lingüísticos históricos en diálogo con el trabajo filológico, 
indispensable para la recuperación y el análisis de los cambios lingüísticos a largo 
plazo. Con el fin de contemplar todos los sistemas que componen una lengua natural, 
se ha intentado construir diferentes corpus lingüísticos que abarquen la gramática, 
el léxico, el discurso y la semántica. Esta agenda ha sido desarrollada con esmero 
por el PHPB. El mencionado proyecto reúne un amplio corpus, con manuscritos, 

2	 Los postulados de Tarallo y Kato (2007 [1989]) se encuentran reunidos en el ensayo “Harmonia 
transistêmica: do inter ao intra linguístico”.

3	 Publicados en Roberts; Kato (2018 [1993]).
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como cartas particulares, administrativas y oficiales, testamentos, procesos penales, 
actas de la Cámara, textos impresos, como textos periodísticos (cartas de redactores/
editoriales, cartas de lectores y anuncios), y diversos géneros textuales, como obras 
de teatro, diarios etc. (Castilho, 2019, p. 14).

Las iniciativas promovidas en Brasil no solo son importantes para documentar 
la historia del portugués brasileño, sino también para fomentar el desarrollo de pro-
yectos lingüísticos sociohistóricos en otras lenguas, como el español. Inspirado en la 
metodología consolidada por los proyectos nacionales anteriormente mencionados, 
el núcleo CEEMO, coordinado por Leandra Cristina de Oliveira en la Universidad 
Federal de Santa Catarina, se ha dedicado a la transcripción y el análisis de cartas 
de diferentes territorios hispanohablantes.  Con la presente publicación, se busca 
difundir el proceso de construcción de los corpus lingüísticos epistolares recopilados 
en México durante el año 2018, así como los resultados alcanzados en la primera 
investigación llevada a cabo a partir del análisis de parte de estos documentos.

2. La constitución de un corpus epistolar: 
de la colecta a su funcionalidad

Antes de abordar el tema de la compilación de los corpus epistolares, resulta 
pertinente sensibilizar sobre la pertinencia del uso de este tipo de género textual para 
el análisis y la descripción lingüísticos, tanto sincrónicos como diacrónicos. Las cartas 
personales son fuentes documentales escritas, cuya relevancia es reconocida para los 
estudios en el campo de la Sociolingüística, la Sociolingüística Histórica, la Filología 
y otros. Consideradas documentos históricos, las correspondencias revelan no solo 
aspectos sociales y culturales de un determinado contexto, sino que también pueden 
considerarse como testimonio de un estado de lengua y de un espacio variacional 
que permiten estudiar rasgos lingüísticos diatópicos, diastráticos y diafásicos (Labov, 
1994). Además, las misivas manuscritas o mecanografiadas auténticas, fechadas y 
firmadas por sujetos reconocidos del panorama cultural hispanoamericano permiten 
descripciones lingüísticas con base empírica y promueven así la discusión de cues-
tiones teóricas sólidamente fundamentadas.

Según Koch y Oesterreicher (2007) el género epistolar posee un fuerte componente 
comunicativo en el cual es posible observar rasgos lingüísticos propios de la lengua de 
la cercanía, como la implicación emocional, la dialogicidad y la espontaneidad que 
ocurren en un continuum conceptual entre la inmediatez y la distancia. De acuerdo 
con Marcuschi (2010) esto implica reconocer la existencia de una serie de recursos 
lingüísticos que confieren a la escritura características propias de la conversación cara 
a cara. Marcuschi también defiende la existencia de un continuum en el uso efectivo 
de los géneros textuales, basándose en el principio de que la intención comunicativa 
determina el uso del lenguaje y que la relación entre el habla y la escritura no se da 
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en una relación dicotómica de dos polos opuestos (Marcuschi, 2010, p. 37). En la 
misma dirección, Doll Castillo (2002, p. 4) señala que las misivas son

una forma de diálogo, pero un diálogo, aunque parezca redundante 
o evidente, escrito. Sostenido en la distancia temporal y espacial, 
que, por otro lado, implica a la escritura, y que desde otro punto 
de vista pasa a ser un simulacro de diálogo que finge la presencia 
de un interlocutor, que de hecho, está ausente. De allí también 
que se sostenga que la carta obedece o debe de obedecer a una 
espontaneidad cercana a la de la conversación o a la lengua hablada, 
a la que puede, en algún sentido compararse, siempre considerando 
lo esencial de la distinción entre lo hablado y lo escrito.

La espontaneidad, a su vez, es parte de una codificación prevista para los textos 
epistolares que se remonta a la antigüedad y que los hace ocupar un papel impor-
tante a lo largo de la historia, representando el principal medio de comunicación a 
distancia durante más de dos mil años. Como apunta Tin (2005), la primera obra 
teórica sobre epistolografía escrita por Demetrio entre los siglos 1 a.C y 1 d.C., 
recomendaba que una carta debería ser ligeramente más elaborada que un diálogo, 
pero con un estilo sencillo, más parecido a una conversación entre amigos que a 
una demostración pública de un orador. Con la llegada del Ars dictaminis, se siste-
matizó la estructura de las cartas y se adoptaron  fórmulas de saludo, además de la 
recomendación de corrección gramatical, brevedad y claridad. Tratados posteriores, 
como los de Erasmo de Rotterdam y Justo Lipsio, consideraron el estilo coloquial 
lo más apropiado para las cartas, tal como a una conversación cotidiana.

Esta larga tradición hace que el género epistolar favorezca las investigaciones 
relacionadas con los rasgos de oralidad, los cuales, a su vez, dialogan con las estrate-
gias de cortesía y descortesía. Un ejemplo de esto es el fenómeno del cumplido que 
será abordado en el apartado 3 más adelante en este texto.

En lo que concierne a los propósitos que sugiere el título de la presente sección, 
como se ha mencionado en el apartado anterior, la compilación y organización de 
las muestras epistolares que forman parte de los corpus del Ceemo se ha inspirado en 
la metodología llevada a cabo por prestigiosos grupos de investigadores brasileños, 
como es el caso del colectivo PHPB – Projeto para a história do português brasileiro 
(Castilho, 2021). En el marco del  núcleo Ceemo se establecen normas de trans-
cripción específicas para cada tipo de muestra, a saber: (i) normas de transcripción 
de textos impresos (obras de teatro, poesías populares y narrativas, por ejemplo), 
(ii) normas de transcripción de audio de películas y (iii) normas de transcripción 
de cartas personales (Ceemo, s/f ). Cada conjunto de documentos fue transcrito y 
revisado por dos colaboradoras del núcleo, entre becarias y voluntarias.  
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Actualmente, los documentos están almacenados en una carpeta virtual4, donde 
se encuentran los facsímiles y la transcripción correspondiente. Estos se identifican 
con una misma etiqueta que permite reconocer, en el siguiente orden: la sigla del 
corpus; el país de origen del documento; la identificación numérica del remitente; la 
sigla del género textual (CP/carta personal) y el número del documento (conforme 
al orden de compilación y considerando la posibilidad de que un remitente tenga 
varias cartas). Al final del presente artículo, se ejemplifica este sistema mediante la 
transcripción y el facsímil de la misiva CEEMO/CICC/AR/M8/CP106.

En cuanto a los documentos compilados a partir de visitas a archivos en la 
Ciudad de México – el Archivo General de la Nación (AGN) y el Fondo Reservado 
de la Biblioteca Nacional de México, Universidad Nacional Autónoma de México 
(UNAM) –, el Ceemo cuenta con centenares de cartas que han servido de base para 
el análisis y la descripción de fenómenos lingüísticos (Meneghin; Oliveira, 2023). 
Tal es el caso de la tesis de maestría de Biluca (2024), sobre la cual trata la sección 4, 
más adelante. El cuadro 1, a continuación, presenta los corpus constituidos durante 
las visitas mencionadas, y el cuadro 2 detalla los aspectos centrales de las muestras 
del AGN, entre las cuales se sitúa el corpus CICC, objeto del presente estudio.

 Cuadro 1 – Conjunto de epístolas del contexto mexicano (Ceemo/2018)

Archivos AGN Archivos Fondo/UNAM
CELS –  Correspondencias del Ejército Libertador 

del Sur
 CRaH- Correspondencias Rafael 

Heliodoro Valle
COZ – Correspondencias Otilia Zambrano  CEHu- Correspondencias Efraín Huerta

CICC – Correspondencias Internacionales Carlos 
Chávez  CER- Correspondencias Emilia Romero

Fuente: elaboración propia.

Cuadro 2 – Descripción de los documentos del Archivo General de la Nación

Archivos AGN

CELS   Correspondencias del Ejército 
Libertador del Sur

Se trata de un conjunto con 73 misivas, en 
su mayoría redactadas por individuos de baja 
instrucción, destinadas al General Genovevo de 
la O (1876-1952) – uno de los firmantes del Plan 
de Ayala (1911) y oficial del Ejército Zapatista. 
Entre las correspondencias, se encuentran dos 
cartas de la esposa del General. Es un corpus 
proficuo para el estudio de (i) las marcas de la 
oralidad, (ii) las tradiciones discursivas y (iii) 
la manifestación de la cortesía en la escritura 
de individuos semicultos en los contextos de 
denuncia y petición (Meneghin; Oliveira, 2023).

4	 Véase https://ceemo.ufsc.br/pb/corpora-epistolares/ 
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Archivos AGN

COZ Correspondencias Otilia Zambrano

Periodo de los documentos: 1930 – 1959
Otilia Zambrano, nacida en 1908, es 
remitente y destinataria en este conjunto 
de cartas. Es escritora, activista feminista, 
participante del Frente Único Pro Derechos de 
la Mujer. Ascencio García González, viudo 
y con 40 años en el año de 1936, adquiere 
matrimonio con Otilia Zambrano. Hay cartas 
familiares destinadas a Ascencio: de su hija, 
de su hermano y de Otilia (aparentemente 
su segunda esposa). Se han transcrito misivas 
familiares (sobrino>tío; hermanos; novios). 
Hay un conjunto de cartas a Ascencio de su 
hija y otras situadas en el contexto de menor 
confianza (profesional, por ejemplo). Se trata 
de una muestra oportuna para el análisis 
lingüístico en las interacciones familiares, es 
decir, en las dinámicas solidarias.

CICC Correspondencias Internacionales 
Carlos Chávez

Periodo de los documentos: 1936 – 1978
Carlos Chávez, nacido en 1899, es figura central 
del movimiento musical nacionalista de México. 
El renombrado compositor, director de orquesta y 
educador mexicano fundó la Orquesta Sinfónica 
de México y el Instituto Nacional de Bellas 
Artes (INBAL). Entre las 138 correspondencias 
compiladas, se encuentran cartas de individuos de 
distintas nacionalidades (República Dominicana, 
Argentina, México, Puerto Rico y Venezuela). 
Los destinatarios son personas cultas que se 
corresponden con el famoso músico mexicano 
para felicitarlo, darles noticias del cotidiano, entre 
otros. Las cartas parecen conformar relaciones 
+/- simétricas entre pares; el tono casi siempre 
es de amistad aunque las relaciones no sean de 
máxima confianza.

Fuente: elaboración propia.

A partir de la breve descripción de los corpus del AGN contemplados en el 
cuadro 2, se puede inferir que, a pesar de la coincidencia en el género documental 
(el género epistolar), sería problemático asumir una homogeneidad entre las mues-
tras. El perfil de los corresponsales, sus fines comunicativos y las relaciones que se 
establecen entre remitentes y destinatarios son bastante particulares. A título de 
ilustración, respecto a este último punto, se puede conjeturar un gradiente entre la 
máxima y la mínima distancia social entre los corresponsales de los corpus CELS, 
CICC y COZ, en este mismo orden, lo que, seguramente, incide sobre los fenóme-
nos lingüísticos presentes en los documentos. Por lo tanto, se refuerza el argumento 
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de que determinados conjuntos de cartas se prestan más que otros para el análisis 
de determinados fenómenos lingüísticos: si por un lado el corpus CELS parece 
perfecto para el estudio de los rasgos de la oralidad, tal como lo atestigua Steffen 
(2011), o las estrategias de cortesía en un contexto de petición, por otro, el corpus 
CICC, conformado por misivas redactadas por individuos cultos que se dirigen a 
un artista que admiran, se muestra como un excelente material para el estudio del 
acto de habla del cumplido. La discusión de la sección 4 se dedica a la pertinencia 
de esta particularidad metodológica.

3. Estudio sobre el cumplido en el corpus CICC

Como se ha mencionado, los documentos del corpus Correspondencias 
Internacionales Carlos Chávez (CICC) provienen del Archivo General de la Nación 
(AGN) de México, una entidad especializada encargada de la organización y gestión 
del patrimonio documental de la nación, asegurando la protección y la disponibili-
dad de la información pública. El AGN, en su calidad de institución encargada de 
resguardar y difundir la memoria histórica del país, reúne archivos de instituciones 
gubernamentales que abarcan desde el período colonial hasta la primera década del 
siglo XXI, así como colecciones particulares, que incorporan documentación de 
figuras destacadas por su contribución política y social en México durante los siglos 
XIX y XX (AGN, 2016).

Entre la documentación de carácter privado se halla el archivo documental 
sobre Carlos Chávez, que contiene correspondencia, partituras, fotografías y libros 
relacionados con el trabajo de este destacado compositor y director de orquesta 
mexicano. El corpus CICC es parte de dicho material y está compuesto por un total 
de 138 cartas de los ámbitos profesional y personal, mecanografiadas o manuscritas, 
que fueron enviadas o recibidas por Chávez durante el período comprendido entre 
1936 y 1978. Este material contiene interacciones reales y espontáneas entre inter-
locutores socialmente instruidos, lo que permite observar formas auténticas de uso 
de la lengua en este nivel del idioma. Una vez que la metodología de transcripción 
del corpus es conservadora, es decir, respeta la escritura original sin intervenciones, 
se puede afirmar que se trata de un material de gran valor para la investigación de 
diferentes fenómenos lingüísticos.

El corpus ofrece diversidad geográfica y cultural, pues la nómina que integra su 
correspondencia incluye, en su mayoría, mujeres y hombres instruidos – profesora de 
piano, compositor, estudiante de música, director de escuela de música, presidente 
de la República  – personas relacionadas con la música y la cultura en México y en 
el extranjero – específicamente de: Argentina, Puerto Rico, República Dominicana 
y Venezuela. Tomando en consideración el factor geográfico, las cartas de este cor-
pus han sido organizadas en subgrupos utilizando como criterio de distribución el 
país de origen o destino del interlocutor de Carlos Chávez, indicado en la propia 
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misiva. Esta metodología permite no solo una mejor comprensión de la dinámica 
de la interacción, sino también la recopilación de muestras para estudios sociolin-
güísticos, aunque en algunos casos no ha sido posible recuperar la nacionalidad de 
los interlocutores.

El tema predominante en las misivas gira en torno a la música. Se destacan los 
agradecimientos por el envío de obras, las expresiones de admiración, las peticiones y 
los intercambios de experiencias profesionales, así como la información sobre temas 
cotidianos. Dada la temática de las cartas, el perfil de los corresponsales de Chávez 
y el hecho de que el destinatario es una figura de reconocimiento internacional, es 
común encontrar en estos documentos el acto del cumplido. Esto sostiene nuestro 
argumento de que cada conjunto de cartas puede ser particularmente útil para la 
descripción de un determinado objeto: en este caso, el fenómeno pragmático antes 
citado, al cual se ha dedicado Biluca (2024).

Según Maíz-Arévalo (2020), los cumplidos son actos de habla mediante los cua-
les el hablante expresa una opinión positiva o de admiración hacia el destinatario, 
atendiendo a su deseo de ser apreciado (aprobación que puede referirse, por ejemplo, 
a su aspecto físico, sus pertenencias, habilidades, etc.). Suelen darse entre interlo-
cutores que se conocen, como es el caso de los interlocutores de la muestra CICC, 
que establecen una relación de amistad profesional. La autora señala que, al realizar 
un cumplido, es fundamental tener en cuenta una serie de factores socioculturales, 
como la relación entre los interlocutores, el sexo del destinatario y el objeto del 
cumplido. Asimismo, destaca que los cumplidos también pueden ir acompañados 
o incluso actuar como sustitutos de otros actos de habla. 

Reyes López (2014, p. 14) va más allá de la definición del cumplido como la 
expresión de una valoración positiva sobre algo que el interlocutor es, hace o posee, 
y desarrolla una caracterización técnica que delimita el cumplido frente a otros 
actos de habla similares e incorpora la dimensión de las “expectativas sociales sobre 
los rasgos en torno a los cuales es adecuado expresar una valoración positiva”. Su 
caracterización del acto del cumplido es la siguiente:

i.	 una valoración positiva explícita por algo relativo al destinatario, y

ii.	 la intención de que el destinatario crea que el emisor valora positivamente 
algo relativo al destinatario o

iii.	 la intención de que su enunciado satisfaga la expectativa social de que uno 
expresa una valoración positiva por algo relativo al destinatario, y

iv.	 la intención de que el destinatario tome el enunciado del emisor como un 
satisfactor de esta expectativa. (Reyes López, 2014, p. 15).

Con base en la observación de que este es un acto de habla recurrente en las cartas 
que componen el corpus CICC, y en la identificación de su tendencia a asociarse 
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con la cortesía – tal como se evidencia en los trabajos de Brown y Levinson (1987) 
y Kerbrat-Orecchioni (2006), aunque su clasificación varía según los autores que 
lo abordan –, este fue el objeto de análisis de la tesis titulada A expressão do elogio 
em cartas do século XX destinadas ao maestro mexicano Carlos Chávez (Biluca, 2024). 
El trabajo, fundamentado en el análisis documental, implicó una revisión teórica 
de carácter empírico, es decir, sustentada en ejemplos concretos de cumplidos. 
Desde esta perspectiva, el propósito del estudio es examinar los usos del cumplido 
en el conjunto de cartas recibidas por Chávez5 y analizar en qué medida este acto 
representa una amenaza para la imagen negativa del interlocutor, según propone la 
teoría tradicional de Brown y Levinson (1987) – la más reconocida e influyente en 
el estudio de la cortesía. No obstante, se tuvieron en cuenta las perspectivas críticas 
a este modelo, las cuales argumentan que los valores universales presentados no son 
adecuados para analizar los fenómenos de cortesía en todas las lenguas y culturas – 
como lo expone Bravo (2003).

Según la teoría de Brown y Levinson (1987), la interacción verbal implica dos 
categorías de deseos por parte de los interlocutores: el deseo de ser aceptado y de que 
se aprueben sus actos (imagen positiva) y el deseo de preservar su libertad de acción 
(imagen negativa). En este contexto, la cortesía consiste en un conjunto de estrategias 
lingüísticas que se utilizan para mantener la armonía en las relaciones sociales, sobre 
todo ante actos que puedan poner en peligro la imagen de los participantes. Según 
estos autores, el cumplido se clasifica como un acto que amenaza la imagen negativa 
del interlocutor, ya que sugiere que el emisor desea algo que pertenece al destinata-
rio, lo que motiva a este último a tomar medidas para proteger el objeto o cederlo. 

Contrastando con esta perspectiva que destaca el lado negativo y la visión pesi-
mista de las interacciones, Kerbrat-Orecchioni (2004) propone una reformulación 
que considera la existencia de actos agradadores, como el cumplido, que producen 
efectos esencialmente positivos. En otros términos, mientras que Brown y Levinson 
(1987) califican el cumplido como un acto amenazante para la imagen negativa del 
interlocutor, Kerbrat-Orecchioni (2004) lo propone como un acto valorante. Resulta 
de gran interés profundizar en este contraste de perspectivas respecto a la lectura de 
un mismo fenómeno presente en la interacción.

Desde lo que nos interesa demostrar en este texto, lo que la investigación de Biluca 
(2024) sostiene es que el análisis cuantitativo y cualitativo de las correspondencias del 
corpus CICC reveló que solo un dato representa un riesgo para la imagen negativa 
del interlocutor. Este resultado indica que, en el corpus en cuestión, la formulación 
de los cumplidos se presenta como una estrategia de cortesía en respuesta al deseo 
de aprobación del interlocutor, en sintonía con la propuesta de Kerbrat-Orecchioni 

5	 En el corpus CICC se encuentran cartas destinadas a Carlos Chávez y algunas pocas enviadas por él. 
Considerando este desequilibrio, Biluca (2024) opta por tener en cuenta únicamente las cartas recibidas 
por el Maestro.  
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(2006), que postula que el cumplido constituye un acto agradador y su finalidad 
es reforzar la imagen positiva. Dicho predominio responde a la configuración vin-
cular del corpus, marcada por la camaradería profesional entre los corresponsales. 
Al tratarse de intercambios en los cuales se enaltece la figura del maestro Carlos 
Chávez y su trayectoria profesional, el entorno comunicativo privilegia la función 
reforzadora del lenguaje. En consecuencia, el empleo de expresiones de admiración 
no busca mitigar una posible ofensa, sino maximizar el beneficio de la imagen del 
interlocutor, validando así el modelo de Kerbrat-Orecchioni sobre la rentabilidad 
social del cumplido en contextos de afiliación.

Desde ahí, la investigación plantea un debate sobre el cumplido en la teoría y en 
la práctica. Inicialmente, aborda el fenómeno a partir de las posibles vías estratégicas 
que Brown y Levinson (1987) proponen para la formulación de los actos de habla. 
Lo que se buscaba era analizar la frecuencia con la que se emplea cada estrategia de 
cortesía en los contextos de cumplido del conjunto de correspondencias. Se trata 
de las opciones estratégicas para lidiar con los actos amenazantes para la imagen: la 
estrategia abierta sin corrección, abierta con cortesía positiva, abierta con cortesía 
negativa y la estrategia encubierta, que responden a un continuo de peligro, es decir, 
desde un acto que activa una estrategia abierta en la que el riesgo de amenazar la 
imagen es mínimo, pasando por estrategias que incluyen la posibilidad de reparar 
el daño, hasta llegar a la estrategia encubierta que permite al hablante eximirse de 
la responsabilidad de la amenaza. En las cartas analizadas del corpus CICC, puede 
observarse que el cumplido se realiza principalmente mediante la estrategia de cortesía 
abierta sin corrección, en 55 de los 59 datos (Biluca, 2024). Se verifica el empleo de 
esta estrategia en la siguiente ocurrencia:

1.	 Aquí lo recordamos siempre ya sea por mis actuaciones artísticas, como por 
los simpáticos momentos pasados en su compañía siempre amena e interesante 
(CEEMO/CICC/AR/M8/CP106) 

Este dato procede de una carta enviada desde Argentina en 1974 por una pianista 
(M8) que mantenía una relación de amistad profesional con el maestro Carlos Chávez. 
El cumplido se elabora en atención a la imagen del destinatario. Esto aleja el acto 
de cumplido de la clasificación de Brown y Levinson, y lo acerca a la propuesta de 
Kerbrat-Orecchioni, según la cual el cumplido tiene un efecto valorativo y refuerza 
la imagen positiva. Esta conclusión se ve reforzada por el hecho de que, en los casos 
en que se recurre a la estrategia abierta con cortesía, el cumplido coexiste con actos 
amenazantes, pero también se realiza como cortesía dirigida a la imagen positiva, 
actuando en la reparación de la imagen. Por último, la estrategia encubierta, que 
permite atribuir al acto más de una interpretación y que se utiliza cuando existe 
un riesgo de amenaza para la imagen, solo se encuentra en uno de los datos de la 
muestra estudiada. En este caso, el cumplido se entiende como una petición y, por 
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lo tanto, amenaza la imagen negativa del interlocutor, tal y como sostienen Brown 
y Levinson (1987).

Concerniente al segundo objetivo de la investigación – verificar los tipos de 
cumplidos representativos de la muestra y su influencia en la expresión de amenazas 
–, se constató que, en la muestra del corpus CICC, el acto del cumplido se realiza 
mediante la expresión de aprobación de la personalidad, objeto/producción, habili-
dad o característica/apariencia física del destinatario. En la categoría de cumplidos 
a la personalidad se incluyen actos dirigidos a su dignidad, vitalidad, espíritu joven 
y personalidad cariñosa, amorosa y humilde, etc. Esta categoría se puede observar 
en el siguiente dato:

2.	 Todos los músicos le recuerdan con cariño, y es que muy pocas veces se 
encuentra tanta comprensión, tanta paciencia y bondad junto a una firmeza 
de carácter en una persona que ha llegado a las más altas cumbres del saber 
y la fama, sin perder la humildad. (CEEMO/CICC/DO/M1/CP66) 

En la categoría de expresión de aprobación de un objeto/producción, se inclu-
yen los cumplidos relacionados con algún objeto material, como una obra. En estos 
casos, el cumplido se da en un contexto de agradecimiento a Chávez y expresa una 
valoración positiva por una donación o por el envío de una obra. En cuanto a la 
expresión de aprobación de una habilidad (como era de esperarse, dada la relación 
y el perfil de los interlocutores), se incluyen los cumplidos dirigidos a la capacidad 
y el talento de Chávez para realizar alguna actividad relacionada con su profesión. 
Hacen referencia a “sus éxitos artísticos”, “perfectas interpretaciones”, “su maravillosa 
e incansable actividad”, “sabia dirección”. 

Por último, la expresión de aprobación de una característica/apariencia física es 
menos frecuente y esperada, pero se presenta de forma ambigua mediante adjetivos 
como “bello” y “maravilloso” en el contexto de la aprobación de las cualidades pro-
fesionales del maestro. Estas particularidades del corpus CICC y la delimitación de 
los tipos de cumplidos deben asociarse al contexto y a las expectativas sociales acerca 
de los atributos sobre los que es adecuado expresar una valoración positiva – en este 
caso específico, a una persona con la cual no se establece la intimidad. 

Estos tipos de cumplidos, recurrentes en las cartas del corpus CICC, resultan 
incompatibles con la clasificación de cumplido como amenaza a la imagen negativa 
del interlocutor, en que el emisor manifiesta el deseo de obtener algo del destina-
tario. Por lo tanto, para responder a la pregunta sobre cómo influyen los distintos 
tipos de cumplido de las cartas del corpus CICC en la comunicación de amenazas, 
es pertinente considerar el siguiente dato:

3.	 Recientemente he terminado mi Poema Sinfónico, “Metamorfosis de la 
Gloria”, una obra para gran orquesta, la cual ya está lista para ser editada, el 
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material se está elaborando, solo falta la batuta de un director de su talla, para 
que pueda salir de mi música, todo el contenido de ella, ojalá el destino, me 
pueda conceder este privilegio. (CEEMO/CICC/VE/H6/CP37) 

El tema de la CP37 incluye la manifestación de admiración y el deseo de que 
Chávez regrese a Venezuela. En este contexto, el remitente comenta que había pro-
ducido una obra y que solo faltaba un “director de su talla” para interpretarla. Por el 
contexto general de la carta, se entiende que se trata de una petición implícita, que 
amenaza la imagen negativa del interlocutor. Se interpreta el dato como una amenaza 
implícita pues no se expresa de forma directa y clara el director: puede interpretár-
selo como el propio Chávez o algún otro director con su nivel de habilidad. Sin 
embargo, se puede observar que el cumplido dirigido a un objeto transferible, aun 
cuando su foco no sea el territorio de posesión, sino la disponibilidad o presencia 
del destinatario, puede interpretarse como una petición. Esta petición, a su vez, 
amenazaría la imagen negativa del destinatario, es decir, su deseo de que sus actos 
no se vean impedidos.

Como último objetivo del trabajo, Biluca (2024) analiza la aplicación de la teo-
ría de Brown y Levinson a las particularidades del corpus CICC y a los contextos 
que podrían favorecer o imposibilitar la realización del cumplido como amenaza. 
El primer punto es que, en la muestra del corpus CICC, los cumplidos a objetos 
materiales y transferibles, que sugieren un mayor peligro según la teoría, no ame-
nazan la imagen negativa del destinatario porque, en los datos analizados, el emisor 
ya está en posesión del objeto alabado. Por lo tanto, en estos casos, el cumplido se 
encuentra en un contexto de agradecimiento y es una estrategia que busca preservar 
la imagen positiva del interlocutor, como se puede observar en el siguiente dato. 

4.	 Recibí el catálogo de sus obras, ¡precioso! Mil gracias. (CEEMO/CICC/DO/
M1/CP55) 

La remitente señala la recepción de las obras de Chávez, no su deseo de poseerlas. 
La práctica aparentemente habitual de Chávez de enviar obras establece un contexto 
recurrente de notificación de recepción y agradecimiento.

Otro aspecto observado es que los cumplidos en las cartas se distribuyen entre 
el ámbito personal y el profesional. La propia figura del destinatario, Carlos Chávez, 
determina tanto la distribución como los tipos de cumplidos, ya que, al ser un 
maestro reconocido por sus habilidades y su producción artística, gran parte de las 
expresiones de admiración destacan su faceta profesional, prestando una atención 
insignificante, por ejemplo, a su apariencia física. El siguiente cumplido a conti-
nuación hace referencia a “su gran simpatía” en el ámbito personal y a “su inquieta 
musicalidad” en el profesional.
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5.	 Realmente ha sido un placer conocerlo personalmente y poder gozar de su 
palabra, de su inquieta musicalidad y su gran simpatía. (CEEMO/CICC/
AR/M1/CP112).

El dato en (5) permite ejemplificar que las singularidades de la muestra – el carácter 
de amistad profesional de las cartas, la relativa simetría social entre los participantes 
y la posición de prestigio del destinatario – constituyen factores determinantes que 
favorecen la expresión de admiración. En este contexto, el cumplido emerge como 
una estrategia de cortesía elaborada en atención a la imagen positiva del interlocutor, 
respaldando la tesis de Kerbrat-Orecchioni (2004) frente a la inviabilidad de los 
postulados de Brown y Levinson (1987) para este caso específico.

Además, es preciso señalar que, si bien el género epistolar representa un locus 
privilegiado para la descripción lingüística, según lo que se discute en la sección 2, 
no todas las cartas funcionan como un escenario uniforme para el análisis de este 
fenómeno. La producción de cumplidos no es una constante genérica y categórica, 
sino que está condicionada a propósitos comunicativos particulares; de ahí que su 
funcionalidad y estructura varíen según el tipo de interacción. Por lo tanto, la eficacia 
descriptiva del corpus CICC reside precisamente en su especificidad, demostrando 
que el análisis pragmático debe considerar la heterogeneidad de las prácticas episto-
lares antes que intentar generalizaciones universales.

Consideraciones finales

Al introducir este texto, se indicaba que uno de sus propósitos era cuestionar la 
eficacia de un corpus epistolar general para la descripción de un objeto lingüístico 
específico. En esa ocasión, se plantearon (y ahí mismo se negaron con antelación) dos 
cuestiones que aquí se reproducen: (i) ¿es todo corpus epistolar útil para el análisis de 
un fenómeno lingüístico concreto? De forma más precisa: (ii) ¿es pertinente cualquier 
intercambio de correspondencia para el análisis de un acto de habla particular, como, 
por ejemplo, la petición o el cumplido? Antes de corroborar la respuesta negativa 
a ambas cuestiones a través de la retomada de la tesis de Oliveira (2024), se buscó 
legitimar el uso de los documentos escritos para la descripción lingüística.

Así que, en la sección 2, se han sentado las bases teóricas y metodológicas para el 
estudio sociolingüístico y filológico de las lenguas a partir de documentos históricos. 
En la tercera sección, la exposición se centró en dos puntos fundamentales: (i) las 
especificidades del género epistolar y su relevancia para la observación de los usos 
lingüísticos, y (ii) la constitución de corpus epistolares compilados en el territorio 
mexicano durante una estancia postdoctoral llevada a cabo en El Colegio de México 
en 2018. Estas exposiciones iniciales establecieron los cimientos para la discusión de 
la sección 4, la cual retoma los resultados de la primera tesis de maestría sobre parte 
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de estos corpus del núcleo Ceemo, emprendida por Leonela Biluca, por el Programa 
de Posgrado en Lingüística de la Universidad Federal de Santa Catarina.

El estudio de Biluca (2024) respalda la reconocida y evidente pertinencia de las 
cartas personales para describir fenómenos lingüísticos de diversa naturaleza. Sin 
embargo, se espera que, al retomarlo en esta producción colectiva, se pueda brindar a 
las disciplinas científicas implicadas – la Sociolingüística, la Sociolingüística Histórica 
o la Pragmática, por citar algunas – la constatación de que este género textual conserva 
sus particularidades, como la subjetividad de los corresponsales y las especificidades 
de los propósitos comunicativos – lo que incide sobre las elecciones lingüísticas. 

Los datos expuestos y debatidos, tomados parcialmente de la tesis de Leonela 
Biluca (2024), muestran ejemplos de cumplidos distribuidos entre los ámbitos personal 
y profesional. Como se ha mencionado, la propia figura del destinatario, el maestro 
Carlos Chávez, determina tanto la distribución como los tipos de cumplidos: sus 
reconocidas habilidades y producción artística promueven la admiración hacia su 
imagen profesional, fundamentalmente. Pese a la relación de amistad con algunos 
de sus corresponsales – como es el caso de la M1, la pianista argentina – y a cierta 
simetría social entre ambos, los cumplidos pueden ser personales, como en su com-
pañía siempre amena e interesante, pero difícilmente referidos a los aspectos físicos.

Por lo tanto, los datos del 1 al 5 indican que los cumplidos se elaboran en aten-
ción a la imagen del destinatario, ya sea personal o profesional (esencialmente esta 
última). Las características de la muestra, que consta de cartas escritas por artistas 
y admiradores del compositor Carlos Chávez, hacen que el acto del cumplido se 
aleje de la clasificación de Brown y Levinson y se acerque a la propuesta de Kerbrat-
Orecchioni, según la cual el cumplido tiene un efecto valorativo que refuerza la imagen 
positiva de quien lo recibe. Parece que la particularidad del corpus CICC es la razón 
por la cual se rechaza la interpretación del cumplido como un acto amenazante, a 
contravía de lo que defiende la teoría de Brown y Levinson (1987).

Cabe añadir que, si bien este análisis constituye un recorte breve de los datos 
de la tesis de Biluca (2024), su carácter reducido resulta suficiente para legitimar 
la necesidad de examinar con rigor y cautela la evidencia empírica. Este estudio 
demuestra la importancia de considerar el contexto situacional de las cartas para 
evitar que se determine la eficacia de una teoría de forma universal para cualquier 
tipo de muestra. En este sentido, resultaría pertinente para el campo realizar nuevos 
estudios basados en otros epistolarios donde el elogio sea un acto frecuente; esto 
permitiría averiguar si dicho acto funciona como una amenaza o como un halago 
(acto valorante) en función de las coordenadas comunicativas de cada intercambio.
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Anexos

Facsímil y transcripción de la carta
CEEMO/CICC/AR/M8/CP106 
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