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Artigos

TENDENCIAS DO TRABALHO
DOMESTICO REMUNERADO
NO BRASIL SOB UM
CONTEXTO DE CRISES

TRENDS IN PAID DOMESTIC WORK IN
BRAZIL IN A CONTEXT OF CRISES

RESUMO: O trabalho doméstico remunerado € uma atividade de grande im-
portancia para a forca de trabalho feminina no Brasil. O perfil dessas trabalha-
doras é caracterizado pela interseccdo entre género, raca e classe, sendo uma
ocupagao historicamente exercida por mulheres negras e pobres, com baixa
remuneragao. O periodo entre meados dos anos 1990 e o ano de 2014 foi mar-
cado por importantes transformacdes no perfil e nas condigdes do trabalho
domeéstico no Brasil, com melhorias em termos de remuneracao e de duragao
do trabalho. Antevia-se, inclusive, uma mudanca de ainda maior félego, alicer-
cada na aprovacao da “Lei das Domeésticas”, em 2015. Entretanto, nos anos de
2015 a 2022, marcados por crises politicas, econdmicas e sanitarias, além de im-
portantes reformas institucionais, ocorreu uma deterioracao no mercado geral
de trabalho, a qual também atingiu o trabalho domeéstico. O objetivo deste
artigo € analisar a dinamica do trabalho doméstico remunerado no Brasil sob
esse contexto de sucessivas crises, contrastando suas principais tendéncias
com aquelas observadas nos dois decénios precedentes. A metodologia inclui
pesquisa documental e analise quantitativa descritiva com base nos dados da
PNAD, PNAD Continua e PED. Conclui-se que, a par da continuidade de certas
tendéncias do periodo anterior, os efeitos das crises superaram 0s avancgos le-

gislativos e agravaram a vulnerabilidade das trabalhadoras domésticas.

ABSTRACT: Paid domestic work is a highly significant activity for the female work-
force in Brazil. The profile of these workers is characterized by the intersection of
gender, race, and class, being historically carried out by black and low-income wo-
men, often earning low wages. Between the mid-1990s and 2014, there were signi-
ficant changes in the profile and conditions of domestic work in Brazil, marked by
improvements in wages and working hours. Moreover, the approval of the “Domes-
tic Workers' Law", in 2015, anticipated a broader transformation. However, between

2015 and 2022, a series of political, economic, and sanitary crises, along with major
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institutional reforms, led to a deterioration of the labor market, which also affected
domestic work. This paper aims to analyze the dynamics of paid domestic work
in Brazil within the context of successive crises by contrasting its main trends with
those observed in the two preceding decades. The methodology includes docu-
mentary research and a descriptive analysis based on PNAD, PNAD Continua, and
PED data. The study concludes that, in addition to the continuity of some trends
observed in the previous period, the effects of the crises have outweighed legislative

advancements and exacerbated the vulnerability of domestic workers.

1. INTRODUCAO

O Brasil ocupa a segunda posicao em numero absoluto de trabalhadores e trabalhadoras
domesticas remuneradas no mundo (Organizacao Internacional do Trabalho, 2021).
Estimativas da OIT alcancavam um contingente mundial de 75,6 milhdes de pessoas
inseridas numa relacao de trabalho domeéstico remunerado em 2021. O pais com a
maior participacao era a China, que respondia por 29,1% do total, ao passo que a parcela
brasileira equivalia a 8,3%, sendo imediatamente seguida em importancia por India (6,3%
do total), Arabia Saudita (4,9%), México (3,1%), Filipinas (2,6%) e Estados Unidos (2,5%). No
caso brasileiro, o numero de postos de trabalho domeéstico representava 6,8% do total da
ocupacao na economia nacional a época do estudo, o que Ihe conferia a 20? posicao nesse
indicador num ranking liderado por Arabia Saudita (27,4%) e Kuwait (25,4%).

Estatisticas do mercado de trabalho brasileiro, apuradas pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua do IBGE (PNAD Continua), estimavam o total de
trabalhadores e trabalhadoras domeésticas em 5,8 milhdes de pessoas na média do ano
de 2022. Conguanto sua participacao relativa venha declinando desde o inicio da década
anterior, numa tendéncia que acelerou no contexto da pandemia da covid-19, o trabalho
domeéstico remunerado ainda mantinha posicao relevante na estrutura ocupacional do
pais, respondendo por 59% do total de postos de trabalho.

A ocupacao domeéstica no Brasil se relaciona, principalmente, a trajetoria de mulheres
e meninas pobres no mercado de trabalho, além da configuracao das relacdes raciais e
sociais no pais, sendo exercida majoritariamente por mulheres negras. Guarda relacao,
ainda, com um modo importante de satisfazer a demanda por trabalhos de cuidados,
haja vista a insuficiente oferta de servicos publicos e a tendéncia de crescente participacao
das mulheres no mercado de trabalho, o que pressiona a demanda por trabalhadoras
domeésticas, dadas as normas sociais de género e a divisao sexual do trabalho (Hirata;
Kergoat, 2007; Organizacao Internacional do Trabalho, 2018). Em 2018, conforme estudo
de Guerra, Santos e Fusaro (2021), as familias contratantes de domeésticas representavam
19,.5% do numero total de familias brasileiras e 21,8% dentre as contratantes nas zonas
urbanas. A renda monetaria das familias empregadoras de trabalho domeéstico era 3,4
vezes superior a das familias nao empregadoras.
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As condicdes do trabalho domeéstico remunerado e o perfil de seus ocupantes vém
passando por importantes mudancas no Brasil desde a ultima década do século XX. Num
contexto de melhoria continua das condicdes do mercado de trabalho, que se prolongou
por cerca de 15 anos no inicio do século XX, ocorreram uma reversao na tendéncia anterior
decrescimentorelativo e absoluto nonumerode domeésticase uma melhora nascondicoes
da atividade e alteracdes de vulto no perfil das pessoas que prestam servicos domesticos
remunerados. Nao obstante, caracteristicas como a massiva presenca de mulheres e uma
mMaioria de pessoas negras permaneceram como tracos distintivos dessa atividade. O ciclo
de mudancas progressivas para os trabalhadores e trabalhadoras domeésticas atingiu seu
apice com a aprovacao de projeto de emenda a constituicao (“PEC das Domeésticas”, de
2013) e de legislacao complementar sobre o emprego domeéstico (Lei Complementar n.
150, de 2015), que Ihes estendeu inumeros direitos assegurados a empregados do setor
privado em geral.

No entanto, esse processo de transformacdes favoraveis ao lado da oferta de forca
de trabalho domeéstica perdeu momento a partir de 2015 em consequéncia de crises
politicas e econdmicas de largo alcance. No terreno da politica, esse ano corresponde ao
inicio do segundo governo da Presidente Dilma Roussef, o qual veio a nao se completar
em face do afastamento sofrido pela chefe do governo em 2016. Dilma foi substituida
por seu Vice-Presidente, Michel Temer, ocasionando, assim, o encerramento do ciclo
de governos liderados pelo PT que havia se iniciado em 2003. Durante o curto governo
Temer, importantes mudancas regulatdrias da economia e das relacdes de trabalho
foram implementadas com o apoio do Congresso Nacional. Nas eleicdes gerais de 2018,
uma nova forca politica alinhada a extrema direita, sob lideranca do Deputado Federal
Jair Bolsonaro, conseguiu romper o dualismo partidario de PSDB e PT que havia gravado
0s pleitos presidenciais desde 1994, levando Bolsonaro a chefia do governo. O mandato
de Bolsonaro se estendeu de 2019 a 2022, sendo caracterizado por constantes atagues as
instituicoes democraticas do pais e por uma conducao insatisfatoria no contexto da crise
da covid-19. No segundo semestre de 2022, novas eleicoes gerais resultaram na derrota
do candidato a reeleicao e no retorno de Luis Inacio Lula da Silva, principal candidato da
0posicao, a presidéncia do Brasil.

No campo da economia, o biénio 2015-16 corresponde ao aprofundamento da recessao
econdbmica, guando um forte choque fiscal levou a retracao significativa da atividade e ao
aumento explosivo do desemprego. A partir de 2017, iniciou-se uma recuperacao timida da
producao e do emprego, a qual se estendeu até o ano de 2019, mas foi incapaz de superar
inteiramente os danos advindos da recessao. Com a crise sanitaria, o pais mergulhou em
nova recessao No ano de 2020, a qual foi seguida por uma recuperacao No biénio 2021-22.
Nesse Ultimo ano, todavia, varios indicadores da atividade econdmica ainda permaneciam

em patamar pior do que o observado no ano de 2014.
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Assim, tendo a mudanca normativa na regulamentacao do trabalho domeéstico e o contexto
de sucessivas crises politicas e econdmicas como pano de fundo, examinamos, neste
artigo, a dinamica do trabalho domeéstico remunerado no Brasil entre 2015 e 2022 Nosso
proposito é apresentar um panorama das principais linhas de continuidade e mudanca na
atividade doméstica remunerada, contrastando-as com as tendéncias observadas nos 20
anos anteriores. Para tanto, na secao 1, é realizada uma breve revisao bibliografica sobre o
trabalho domeéstico no Brasil, situando-o como uma forma de oferta de trabalho marcada
por interseccionalidade de género, raca e classe. Na secao 2, sistematizam-se as mudancas
havidasnotrabbalho domeéstico remuneradoentre o fim doséculo XX eoano de 2013, utilizando
estatisticas sobre as condi¢cdes da ocupacao e os atributos dos trabalhadores. Em seguida, na
secao 3, apresenta-se a analise dessa dinamica no contexto das crises de 2015-22. Finalmente,
uma secao de consideracdes finais relne os pontos principais da investigacao, elencando,
ainda, sugestdes de politicas publicas voltadas a essa categoria de trabalhadores.

2. COLONNIZACAO, INTERSECCIONALIDADE E A
FORMACAO DO TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho domeéstico remunerado € uma atividade historicamente exercida por mulheres,
principalmente negras e pobres. Os marcadores de género, raca e classe que configuram a
atividade sdo determinantes para identifica-la como um exemplo de interseccionalidade
entre diferentes formas de opressao (Bernardino-Costa, 2015). Para além dos marcadores
gue se entrecruzam para definir o local de exclusao de direitos das trabalhadoras
domeésticas remuneradas no Brasil, € importante também localizar a atividade como
produto histérico do sistema colonial e escravocrata, cujos reflexos permanecem na
atualidade (Quijano, 2005; Haddad, 2023; Vieceli; Wunsch; Steffen, 2017).

O termo interseccionalidade foi cunhado pela jurista estadunidense Kimberlé Crenshaw
e ilustra as diferentes formas de exclusao as quais sdao submetidas as mulheres negras
e racializadas. Para Crenshaw (1989), as mulheres negras estao submetidas a opressao
de género, raca e classe, de forma concomitante, o que as relega as piores formas de
trabalho e diferentes estruturas de discriminacao. O emprego domestico e ilustrativo

dessas relacdes que se perpetuam por meio de um sistema de dominacao racial.

1 O artigo toma por base e estende os conteldos da apresentacao realizada no Theme Track C: Gender, Work and Family, da
Conferéncia da Society for the Advancement of Socio-Economics (SASE) realizada no Rio de Janeiro em 2023, sob o titulo de
The Dynamics of Domestic Paid Work in Brazil Under the Economic and Political Crises of 2015-2022. Na sua origem, o texto
resulta de pesquisa realizada com apoio da American University, Washington, DC. Os autores agradecem a professora Mieke
Meurs, do Departamento de Economia da American University, na formulacao do objeto e pelos comentarios oferecidos
ao longo da execucao da pesquisa. Agradecem, igualmente, a Edgard Rodrigues Fusaro, do Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE), pelo inestimavel suporte na preparagao dos dados da secéo 3. Por fim,
agradecem a dois pareceristas andnimos, cujos comentarios pertinentes ajudaram a melhorar passagens do texto. Como
sempre, quaisquer equivocos sao de exclusiva reponsabilidade dos autores.
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Outro aspecto importante da formacao da forca de trabalho doméstico no Brasil, além
da interseccionalidade, € a histdria da colonizacao do territdrio americano, que definiu
0s conceitos de raga e 0s espacos a serem ocupados pelos individuos considerando os
marcadoresdecoreoutrascaracteristicasfenotipicas.Asrelacdesdepodercolonialdefiniram
espacos No mercado de trabalho relegados a pessoas consideradas menos racionais, mais
proximas a um estado de natureza, justificando a utilizacao do trabalho escravizado das
populacdes negra africana e indigena americana por parte dos colonizadores europeus,
gue se consideravam portadores da modernidade e da racionalidade (Quijano, 2005).

O discurso racista e colonizador se perpetua por meio de simbolos, palavras e legislacdes,
configurando um sistema de opressao e poder. Segundo Kilomba (2019, p. 130), o “[..]
racismo nao é biologico, mas discursivo. Ele funciona atravées de um regime discursivo,
uma cadeia de palavras e imagens que por associagcao se tornam equivalentes: africano-
Africa-selva-selvagem-primitivo-inferior-animal-macaco”. A autora portuguesa descreve
situagdes cotidianas que ilustram como o racismo se pereniza na sociedade. Uma dessas
situacdes foi enfrentada por ela mesma aos 12 anos de idade: menina negra, ao ser
atendida por um médico branco para ser tratada de uma gripe, recebeu uma proposta
para trabalhar como doméstica na residéncia do médico. Kilomba assim conclui:

Esse encontro revela como “raca” e género sao inseparaveis. “Raca” nao pode ser separada
do género, nem o género pode ser separado da “raca”. A experiéncia envolve ambos porque
construcoes racistas baseiam-se em papeis de género e vice-versa, € 0 género tem impacto
Na construcao de raca e na experiéncia do racismo. O mito da mulher negra disponivel, o
homem negro infantilizado, a mulher muculmana oprimida, © homem muculmano agres-
sivo, bem como o mito da mulher branca emancipada ou o homem branco liberal, sao exem-

plos de como as construcdes de género e de raca interagem (Kilomba, 2019, p. 94).

Lélia Gonzalez (2020) [1979] destaca a dificuldade enfrentada pela populacao negra para
encontrar bons espacos no mercado de trabalho no periodo de formacao do capitalismo
brasileiro pos-escravidao. Tal cenario decorreria tanto da estrutura produtiva do pafs,
marcada pela concentracao industrial e por grande contingente de forca de trabalho
desempregada, como no sistema de dominacao racial que se estabeleceu durante o
periodo de colonizacao e se perpetuou, dentre outros modos, pelo discurso da democracia
racial. Essa situacao impds a mulher negra uma tripla penalizacao, ja que se somaram as
discriminacdes de género e classe. Segundo Gonzalez (2020 [1979], p. 51):

[E}m termos de superpopulacdo relativa, € importante ressaltar que ocorre na constituicao deste
sistema nao somente um exército industrial de reserva, mas uma massa marginal crescente, em
face do mercado de trabalho do setor hegemaonico. Ora, na medida em que existe uma divisao
racial e sexual do trabalho, nao é dificil concluir sobre o processo de triplice discriminacao sofrido

pela mulher negra (enquanto raga, classe e sexo), assim como sobre seu lugar na forca de trabalho.
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A antropdloga brasileira, ao relatar sobre as condicdes das mulheres negras no Brasil, identificou
a questao da interseccionalidade antes mesmo de Crenshaw, ainda que nao tenha citado o
termo. Segundo Gonzalez, em funcao da tripla penalizacao, os trabalhos que restavam para
a populacao feminina negra eram principalmente os da atividade doméstica remunerada,
semelhantes aos que realizavam as escravas domesticas no periodo da escravidao. Nessa
condicao, a mulher negra “sofre um processo de reforco quanto a internalizacao da diferenca,
da subordinacao e da inferioridade, que Ihe seriam peculiares” (Conzalez, 2020 [1979], p. 58).
A autora aponta trés formas principais de trabalho exercidas pelas mulheres negras no Brasil:
trabalhadora domeéstica, em servicos de baixa remuneracao, trabalhando como servente,
e, ainda, como mulatas, neste caso, ilustrando a sexualizacdo do corpo feminino negro e
corporificando a falsa democracia racial do pais.

Ainda a respeito das raizes coloniais e caracteristicas interseccionais do trabalho domeéstico no
Brasil, Teixeira (2021) traca um paralelo entre os maus tratos recebidos pelas domésticas pos-
escravidao, a hipersexualizacao dos corpos das mulheres e a continuagao do tratamento que
recebiam quando eram escravizadas. A autora também ressalta o carater interseccional da
atividade e como a figura da trabalhadora domeéstica negra integra o imaginario da populacao
branca empregadora, de tal forma que uma mulher negra passa a ter “cara de empregada”.
Teixeira (2021) também chama a atencao para as praticas cotidianas de violéncia e segregacao
que se traduzem, por exemplo, Nos espacos destinados as trabalhadoras domeésticas, como os
elevadores de servico. Outro exemplo envolve os quartos de empregada nas residéncias de
empregadores, que normalmente sao espacos muito pequenos, mal iluminados e malarejados.
Alguns dos reflexos da interseccionalidade e da colonialidade sobre o emprego
domeéstico no Brasil sao sua historia de exclusao da legislacao trabalhista e a negacao
do seu reconhecimento como trabalho. Os avancos nos direitos das domesticas foram
conquistados a partir da organizacao e luta dessas trabalhadoras, qgue levaram a aprovacao
da “Lei das Domeésticas” em 2015. No entanto, o contexto de crises econdmicas e politicas
que |he seguiu parece ter impedido resultados mais efetivos na relacao de trabalho
domeéstico, o que exploramos mais adiante.

3. UMA ATIVIDADE EM TRANSFORMAGAO: O TRABALHO
DOMESTICO REMUNERADO ENTRE O FIM DO SECULO
XX E O ANO DE 2014

3.1. CONTINGENTE E PARTICIPAGAO NA ESTRUTURA OCUPACIONAL
BRASILEIRA

A incidéncia do trabalho domeéstico remunerado na estrutura ocupacional brasileira ilustrou

uma trajetdria de “U invertido” entre as Ultimas décadas do século XX e o ano de 2014. O
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nUmero de pessoas ocupadas evidenciou uma tendéncia de crescimento até o fim da primeira
década do século XXI, ocorrendo uma mudanca no sinal da variacao a partir de entdao e uma
consequente reducao numerica. Segundo levantamentos do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (2023), houve um acréscimo acumulado de 77,0% (média de 34% a.a.) no nUmero
de trabalhadoras domesticas? entre 1992 e 2009, ao qual se seguiu uma reducao acumulada de
14,0% (média de -3,7% a.a.) até o ano de 2014°. Ja o ponto de reversao do indicador da proporgcao
de domeésticas no total da ocupacao, por sua vez, aconteceu alguns anos antes e coincidiu com
a virada do século. O Grafico 1 ilustra a evolucao numeérica do trabalho doméstico, tanto em

NUMeros absolutos, quanto em sua participacao Na estrutura ocupacional do pais.

3.2. TENDENCIAS RELACIONADAS AO PERFIL DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS

No Brasil, o trabalho doméstico remunerado é realizado, em esmagadora maioria, por
mulheres. No ano de 2014, 92,0% das pessoas ocupadas como domeésticas pertenciam
ao sexo feminino, um percentual levemente inferior ao registrado no ano de 1992 (94,1%).
Tais dados contrastam com a participacao feminina na estrutura da ocupacao total em
2014 (43,1% vis-a-vis 38,8% em 1992), realcando o vies de participacao das mulheres na
atividade doméstica remunerada. A predominancia feminina no trabalho doméstico também
implica que essa atividade absorve uma proporcao consideravel das mulheres trabalhadoras.
Em 1992, ela representava 16,1% da ocupacao das mulheres, elevando-se até 18,0% em 2001.
Nos anos seguintes, contudo, houve uma inversao na tendéncia e a participacao do trabalho
doméstico na ocupacao das mulheresrecuou para13,9% em 2014 (PNAD). Essa perda relativa da
importancia do trabalho domeéstico indica que a presenca crescente das mulheres na estrutura
ocupacional, dado o cenario de aumento virtualmente continuo da ocupacao e de reducao
da taxa de desemprego observado entre o inicio do século e o ano de 2014, teria ocorrido em
outros setores de atividade, notadamente Nno comércio e em outras atividades de servicos.

A composicao do trabalho doméstico remunerado no Brasil se caracteriza também por um
vies de raca, segundo o qual a presenca de mulheres negras ocorre de maneira mais do que
proporcional a sua insercao na populacao ocupada. Nao obstante, o viés de participacao
por raca — medido pela diferenca absoluta entre a proporcao de pessoas negras no total de

trabalhadoras domésticas e a proporcao de pessoas negras no total de ocupados em qualquer

2 Note o leitor que, deste ponto em diante, o artigo adota o género feminino na expressao que designa o total de homens
e mulheres ocupadas no trabalho doméstico remunerado em fungao da presenca massivamente majoritaria de mulheres
nessa atividade no Brasil. Quando necessario decompor as estatisticas por sexo, utilizamos as expressdes “domésticas
mulheres” e “domésticos homens” para referir aos respectivos contingentes especificos.

*Os dados foram apurados na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD). Além da antiga PNAD, a evidéncia empirica
apresentada neste artigo inclui dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua),do IBGE, e da
Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED),da Fundagcao SEADE, DIEESE e instituicoes estaduais de estatistica socioeconémica.
Sempre que necessario, a fonte dos dados sera referida entre parénteses, aléem de sua especificagao nas tabelas e graficos.
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Gréfico 1 - indice do nimero absoluto de trabalhadoras domésticas e participagio
das domésticas no total de ocupados, Brasil e Regidao Metropolitana de Sao Paulo,
1988/2014.

(a) Indice (base 100 = 2009)
110

100
90

80

70 oo
60 ”p

50

10
8 &8 & 3§ &2 & 8 8 & &8 8 2 o 3
o @ & o o 6 © O O ©6 o ©o ©o O
= = - = = @ — M~ o~ N N NN N N

(b) Participacdo (%)

10

9

8 \N

7

> 4
6
5

1988
1990
1992
1994
1996
1998
2000
2002

g

2006
2008
2010
2012
2014

e Brasi| =3¢ RM S&o0 Paulo

Fonte: Elaboracao propria com base em Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2023) e Pesquisa Nacional por Amostra

de Domicilios Continua (PNAD Continua); Fundagao SEADE e DIEESE e Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED).
Notas: 1. Indice base 100 = 2009. 2. Dados da PNAD para pessoas de 15 anos e mais; PNAD Continua, pessoas de 14 anos e

mais; e PED, pessoas de 10 anos e mais.
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atividade — oscilou entre 122 p.p. € 22,2 p.p. em meados da década de 1990, conforme a area
metropolitana investigada pela Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED)% para o intervalo
entrec5p.p.el155p.p.em 2013

Nos dois decénios que antecederam a recessao econdémica de 2015-16, a principal mudanca
no perfil das trabalhadoras domeésticas se refere a sua composicao etaria, tendo ocorrido um
intenso processo de envelhecimento da forca de trabalho domeéstica, cujo ritmo foi bastante
superior aguele observado no total dos ocupados. A Tabela 1 mostra a distribuicao etaria das

trabbalhadoras domeésticas e dos ocupados em geral nos anos de 1996 e 2013.

Tabela 1 - Distribuicao do total de ocupados e de trabalhadoras domésticas (%), por
faixas etarias, Regides Metropolitanas e Distrito Federal, 1996/2013

Regides Metropolitanas e 60 anos e
Distrito Federal / Ano 16-24 anos 25-39 anos 40-49 anos 50-59 anos mais
Ocupados 24,3 438 201 75 2.4
1996
Belo Domeésticas 317 36,8 16,1 6,9
Horizonte Ocupados 16,7 410 22,3 15,1 47
2013
Domeésticas 327 30,4 252 71
Ocupados 26,5 44.8 19,4 6,2 15
1996 T
Distrito Domeésticas 435 36,0 .6
Federal Ocupados 165 438 234 12,7 33
2012
Domeésticas 972 410 2972 16,4
Ocupados 20,2 43,6 237 91 2.4
1996
Domeésticas 179 419 239 10,3
Porto Alegre
Ocupados 16,8 392 223 17,2 4,3
2013
Domeésticas 229 322 32,7 95
Ocupados 212 447 212 838 2.7
1998
Domeésticas 276 420 17,7 73
Recife
Ocupados 14,7 411 24,3 14,9 4.9
2013
Domeésticas 373 3477 19,0
Ocupados 235 4372 20,0 80 2,8
1997
Domeésticas 393 370 12, 53
Salvador
Ocupados 13,6 45,6 235 13,9 34
2013
Domeésticas 73 41,1 311 171
Ocupados 24 433 193 8,1 29
1996
Domeésticas 244 414 18,3 9,3 38
Sao Paulo
Ocupados 17,6 415 217 143 4.6
2013
Domeésticas 41 318 313 239 8,6

Nota: O simbolo “.." indica que a amostra nao comporta a desagregagao para a categoria;
Fonte: Convénio DIEESE, Fundacdo SEADE, MTE/FAT e instituicdes regionais e Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED); Elaboracdo
dos autores com base em Horn e Vieceli (2017).

4 Regides Metropolitanas de Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Salvador e Sao Paulo, e o Distrito Federal.
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Outra mudanca notavel ocorrida entre meados da decada de 1990 e os anos que
antecederam a recessao econdmica de 2015-16 foi o rapido aumento da escolarizacao
da forca de trabalho brasileira, sendo que, no caso das trabalhadoras domeésticas, essa
mudanca se deu em maior intensidade. As trabalhadoras domeésticas se concentram
em faixas de menor escolaridade, mas houve uma reducao acentuada da proporcao de
pessoas Nessas faixas. Segundo os dados da PED, cerca de oito em cada dez trabalhadoras
domeésticas eram analfabetas ou possuiam o ensino fundamental incompleto em 1996,
uMma Proporgaoc que caiu para cinco ou seis em cada dez, conforme a area metropolitana,
no ano de 2013. Nesse periodo, a forte reducao do numero relativo de trabalhadoras
domeésticas analfabetas ou com ensino fundamental incompleto foi acompanhada pelo
incremento na proporcao das trabalhadoras com ensino fundamental completo ou médio
incompleto e, inclusive, por algum registro estatistico positivo de domésticas com ensino
meédio completo ou superior incompleto em todas as regides (Horn; Vieceli, 2017).

Ainda no periodo entre 1996 e 2013, segundo dados da PED, também ocorreu uma
mudanca no perfil das domeésticas segundo sua condicao no domicilio de residéncia,
registrando-se aumento da presenca de domesticas que sao, respectivamente, “chefes
de domicilio” — neste caso, em ritmo bem maior do que se observou dentre os ocupados
em geral — e “conjuges”, a0 mesmo tempo em que ocorreu uma contracao substancial
Nna proporcao de domesticas na condicao de “filhas”. Em certa medida, essa mudanca
esta correlacionada ao mais rapido envelhecimento das trabalhadoras domeésticas,
ratificando a principal tendéncia do periodo, que também correspondeu a uma
mudanca no “destino” dos filhos, notadamente das filhas, das familias de trabalhadoras
domeésticas. Diferentemente de suas maes, estas deixaram de se dirigir a ocupacao
domeéstica, num contexto de crescente escolarizacao da forca de trabalho, aumento dos
postos formais no comércio e em outros servicos, além da forte diminuicao na taxa de
desemprego (Horn; Vieceli, 2017).

3.3. TENDENCIAS RELACIONADAS AS CONDIGCOES DO TRABALHO
DOMESTICO REMUNERADO

Ha duas formas principais de prestacao do servico doméstico remunerado. A primeira
forma consiste em uma tipica relacao de emprego assalariado, em que a trabalhadora
coloca seu tempo a disposicdo para o servico em domicilio familiar, conforme jornada
contratada com oempregador, recebendo salario e eventuais adicionaisem contrapartida.
Nessa forma de prestacao doservico,a relacao de emprego pode ser objeto de um contrato
formal registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), caso denominado
de "mensalista com carteira”. No entanto, se o contrato ndo for registrado na CTPS, a

relacao € dita de “mensalista sem carteira”. De acordo com a legislacao vigente antes de
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2015, considerava-se empregado domeéstico “[..] aquele que presta servicos de natureza
continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas”
(Brasil, 1972, art. 1°; Brasil, 1973, art. 3°, ). A legislacao obrigava o empregador doméstico
a anotar na CTPS as clausulas basicas do ajuste contratual. O fato de um empregador
nao fazer essa anotacao e lancar a relacao empregaticia na informalidade constituia
uma ilegalidade. Ja na nova legislacao do emprego domeéstico, que emanou da “PEC das
Domeésticas” (Brasil, 2013, 2015), o empregado doméstico € aquele que “presta servicos de
forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou
a familia, no ambito residencial destas, por mais de 2 (dois) dias por semana”.

A segunda forma de prestacdao de servicos nao caracteriza uma relacdao de emprego
perante a legislacao. Ela se da pela atividade da trabalhadora doméstica numa residéncia
em frequéncia maxima de dois dias por semana. Mesmo que essa trabalhadora preste o
servico de forma continua e com expectativa de assim permanecer por longo tempo num
mesmo domicilio — por exemplo, com trabalho realizado uma vez por semana em todas
as semanas, sem previsao de descontinuidade —, nao ha enquadramento no tipo legal
da relacao de emprego, especialmente apds a aprovacao da nova legislacao em 2015. Tal
forma de insercao, bastante comum para as domesticas que realizam servicos de limpeza
nas residéncias, € denominada de “diarista”.

Entre meados dos anos 1990 e o periodo que antecedeu a recessao de 2015-16, as duas
principais tendéncias quanto a forma de contratacao do trabalho domeéstico foram uma
forte reducao da proporcao de mensalistas — e, consequentemente, um aumento da
parcela das diaristas — e uma propensao a formalizacao do contrato das mensalistas, com
aumento da participacao daquelas que possuiam registro na CTPS. Ao mesmo tempo,
houve um aumento da proporcao de domésticas que contribuiam para a previdéncia
social (Horn; Vieceli, 2017).

A par da maior formalizacao dos contratos das mensalistas e da crescente participacao das
diaristas, ocorreu tambéem uma reduc¢ao da proporg¢ao de vinculos curtos, com menos de
um ano, € o aumento da proporcao de vinculos mais longos, com tempo de permanéncia
Nno Mesmo posto de trabalho superior a cinco anos. A propor¢cao dos vinculos com menos
de um ano se reduziu entre 7 p.p. (Recife) e 24,3 p.p. (Belo Horizonte) entre 1996 e 2013.
Houve, ainda, uma diminuicao generalizada na carga horaria semanal de trabalho das
mensalistas, entre uma hora (Porto Alegre) e 12 horas (Salvador), ao passo que as diaristas
mMantiveram constante ou experimentaram um leve aumento da duracao semanal média
conforme a area metropolitana.

No mesmo periodo, com excecao das diaristas na RM Sao Paulo, houve uma elevacao do
rendimento real das trabalhadoras domeésticas, a qual ocorreu em ritmo superior ao do

rendimento dos ocupados em geral. A variagao acumulada no rendimento médio real por
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hora das mensalistas oscilou entre 38,0% (Porto Alegre) e 155,0% (Belo Horizonte e Salvador).
Esse crescimento na remuneracao se acelerou particularmente entre os anos de 2006 e 2013.
Dentre os fatores explicativos dessa tendéncia, podem-se mencionar o aumento do grau de
escolaridade das domésticas, a elevacao no tempo de permanéncia No mesmo emprego,
a reducao continuada da taxa de desemprego observada no mercado geral de trabalho e
0 aumento do valor real do salario-minimo nacional. O fator escolaridade merece algum
apontamento, uma vez que Nao opera, nesse segmento, de modo semelhante ao que ocorre
no mercado geral de trabalho, em que se associa com maior produtividade e reducao de
custos unitarios nas empresas, criando espaco para alta salarial sem pressionar precos. Cabe
assinalar, no entanto, que a barganha no mercado de trabalho domeéstico é estritamente
individual. Assim, nao parece incorreto conjecturar que o aumento no grau de escolaridade
também tenha melhorado a capacidade pessoal para a barganha, dadas as condicdes mais
favoraveis do periodo, como a queda geral no desemprego e a elevacao do salario-minimo.
Isso requer uma habilidade de apresentar pleitos ao empregador,de modo direto ou sugerido,
sem romper a relacao de emprego, a qual pode ser afetada, também, pela escolaridade.

O Quadro 1 oferece uma sintese das principais tendéncias do perfil das domeésticas e das
condicdes de seu trabalho entre 1996 e 2013. Nesse periodo, os contingentes absoluto e
relativo das trabalhadoras domeésticas ilustraram uma trajetéria em “U invertido”, de modo
gue a atividade perdeu importancia na estrutura ocupacional brasileira na primeira metade
da década de 2010. Essa diminuicao se manifestou, sobretudo, numa quebra no “destino” das
filhas de trabalhadoras domeésticas: mais escolarizadas e diante de um mercado de trabalho
com baixo desemprego, em lugar de se inserirem na atividade das maes, dirigiram-se a

ocupacdes No comercio e em outras atividades de servicos.

Quadro 1- Principais tendéncias do perfil das domésticas e das condi¢cdes do trabalho
doméstico remunerado, Brasil, 1996/2013

Tendéncias do perfil das domésticas

Tendéncias das condig¢des do trabalho doméstico
remunerado

Manutencao da participagao fortemente majoritaria de
mulheres vis-a-vis homens.

Forte redugao da proporgcao de mensalistas e aumento da
parcela das diaristas.

Reducédo da proporgao do trabalho domeéstico remunerado
na estrutura ocupacional feminina.

Maior grau de formalizagao do contrato de mensalistas.

Reducédo do viés de participacdo de pessoas negras no
trabalho domeéstico.

Aumento da proporcao de domésticas que contribuem
para a previdéncia social.

Intenso processo de envelhecimento da forga de trabalho
domeéstica.

Reducao da proporgao de vinculos curtos (menos de um
ano) com o mesmo empregador.

Rapido aumento da escolarizagao.

Diminuicao da carga horaria semanal de trabalho das
mensalistas e leve aumento da carga de diaristas.

Aumento substancial da participacdo de domeésticas
“chefes de familia” ou “conjuges” e diminuicao de
domeésticas na condigao de “filhas” no local de moradia.

Elevacao do rendimento médio real em ritmo superior ao
do total de ocupados.

Fonte: Elaboracao propria com base em Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2023), Convénio DIEESE, Fundagdo SEADE, MTE/FAT e
instituigcdes regionais e Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED).
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4. 0 TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO SOB UM
CONTEXTO DE CRISES POLITICAS E ECONOMICAS

A partir do ano de 2015, modificaram-se as condicdes de contexto para a insercao dos
individuos na forca de trabalho no Brasil. A combinacao de sucessivas crises de naturezas
politica e econdmica, em processo de retroalimentacao, colocou um freio a trajetoria
continua de reducao do desemprego e de aumento dos rendimentos reais do trabalho
gue vinha ocorrendo desde fins do século XX. Essa nova conjuntura afetou as tendéncias do
trabalho domeéstico, que, inclusive, havia se beneficiado de importante mudanca regulatoéria
ao término do ciclo anterior. Nesta secao, tratamos de detalhar essa mudanca normativa
e, Na sequéncia, identificar as principais tendéncias no contingente ocupado, no perfil das
domeésticas e nas condicdes do trabalho domeéstico remunerado entre 2015 e 2022.

4.1. MUDANCA NA REGULAMENTACAO DO TRABALHO DOMESTICO
(2013-2015)

O trabalho domeéstico tem impressas em si relacdes de interseccionalidade de género, raca
e classe (Bernardino-Costa, 2007), caracteristica esta que demarca tanto a configuracao
da atividade e das pessoas nela ocupadas, quanto a trajetdria histérica do acesso aos
direitos legais (Vieceli et al, 2017). As trabalhadoras domésticas foram contempladas
parcialmente nos mais importantes marcos legais brasileiros, como na Consolidacao das
Leisdo Trabalho (CLT), de 1943, e, posteriormente, na Constituicdao Federal de 1988, em que
Ihes foram assegurados apenas nove dos 34 direitos trabalhistas elencados no paragrafo
Unico do artigo 7° (Brasil, 1988).

Alguns direitos basicos, tais como o registro formal de contrato (carteira assinada) e a
inclusao no sistema de previdéncia social, foram assegurados somente em 1972 em virtude
da aprovacao da Lei n. 5.859, de 11 de dezembro. Na Constituicao Federal de 1988, houve
nova ampliacdao de direitos, e, uma vez mais em 2013, quando foi aprovada a Emenda
Constitucional n.72, a partir da chamada “PEC das Domeésticas”. Os direitos inscritos nessa
emenda a Constituicao foram regulamentados dois anos depois Na Lei Complementar n. 150,
de 1° de junho de 2015, que ficou conhecida como “Lei das Domeésticas” (Vieceli et al., 2017).

A aprovacao da “PEC das Domeésticas” foi precedida de mudancas econdmicas e
sociais Nos anos 1990 e 2000 que impactaram positivamente na qualidade do emprego
domeéstico e provocaram transformacdes no perfil das domésticas, como examinamaos
Na secao anterior. A promulgacao da “Lei das Domésticas” se inscreveu nesse cenario
de melhorias na configuracao do emprego e de mudancas no perfil da categoria
doméstica. Historicamente, a lei representou uma conquista dos movimentos sindicais
das trabalhadoras domeésticas, que haviam se organizado junto aos movimentos negro
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e feminista pela melhoria das condicoes de trabalho e a igualdade de direitos para as
empregadas domeésticas (Bernardino-Costa, 2007).
A Lei Complementar n. 150 assegurou novos direitos e ratificou direitos previstos em
legislacao anterior (Vieceli et al, 2017). Dentre as principais mudancas normativas,
incluem-se a regulamentacao da jornada de trabalho, inclusive para as trabalhadoras por
tempo parcial, a obrigatoriedade do registro em livro ponto e o recolhimento obrigatdrio
de contribuicao patronal ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS). O novo
arcabouco protetivo da empregada domeéstica dispds sobre os seguintes topicos:

a) Vedacao do trabalho doméstico para menores de 18 anos, em consonancia com a
Convencao n. 182, de 1999, da Organizacao Internacional do Trabalho, e com o Decreto
Nn. 6.841, de 12 de junho de 2008;

b) Regulamentacao da jornada de trabalho;

c) Remuneracao do trabalho noturno em valor superior ao diurno;

d) Regulamentacao da prestacao do servico em viagem;,

e) Previsao para negociacao de banco de horas, com acréscimo no pagamento por horas
extras em valor 50% superior ao da hora normal. Porém, diferentemente dos demais
assalariados, o acordo pode ser feito por negociacao individual, nao exigindo a presenca
de um sindicato;

f) Possibilidade de fixar regime de escalonamento de 12 horas de trabalho por 36 horas
de descanso mediante acordo individual. Para as demais categorias, o regime de
escalonamento nesse formato esta sujeito a acordo coletivo de trabalho;

g) Regulamentacao de intervalos interjornada;

h) Gozo de férias (previsto na Lei n. 11.324, de 19 de julho de 2006). A novidade &€ que a
legislacao assegurou o gozo de férias, conforme norma especifica, as trabalhadoras em
regime de tempo parcial ou que nao excedam 25 horas semanais de trabalho;

i) Repouso semanal remunerado (previsto na Lei n. 11.324, de 19 de julho de 2006);

j) GCratificacao natalina ou 13° salario (previsto na Constituicao Federal de 1988);

k) Recebimento de vale-transporte, conforme a Lei n. 7.218, de 16 de dezembro de 1985;

l) Recolhimento ao FGTS em valor equivalente a 8% da remuneracao, acrescidos de 3,2%,
que servira como fundo para o pagamento da multa compensatoria de 40% nos casos
de despedida imotivada. Em caso de dispensa por justa causa, 0 empregador podera
movimentar os valores no FGTS;

m)Licenca-maternidade de 120 dias e estabilidade provisoéria as trabalhadoras gestantes
(prevista na Constituicao Federal de 1988 e na Lei n. 11.324, de 19 de julho de 2006);

Nn) Previsao do sistema “Simples Domeéstico” para facilitar o pagamento de tributos,
contribuicoes e demais encargos pelos empregadores. A contribuicao previdenciaria

permaneceu com aliquotas na faixa de 8% a 11% por parte da trabalhadora doméstica
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e de 8% pelo empregador. Os encargos ainda incluem o valor de 0,8% do salario como
contribuicao por acidente de trabalho e de 3,2% para indenizacao compensatoria;

o) Criacaodo Programa de Recuperacao Previdenciariodos Empregados Domeésticos (REDOM),
que permitiu aos empregadores parcelarem suas dividas com a seguridade social (INSS);

p) Acessoaoseguro-desemprego por periodo maximo detrésmeses, limitadoaumsalario-
minimo. Os demais trabalhadores contribuintes para o sistema de seguridade social
podem gozar do seguro-desemprego por até cinco meses e com valor proporcional ao
tempo de contribuicao, calculado pela média dos trés ultimos salarios; e

q) Regulamentacao da fiscalizacao no local de trabalho. A lei prevé o agendamento prévio
por parte do fiscal e que a visita tenha carater basicamente disciplinador.

Umadas principaiscriticasdirigidasa nova legislacao se refere a exclusao dastrabalhadoras
domesticasdiaristas da protecao legal. Assim, deixaram de ser protegidas as trabalhadoras
gue exercam a atividade domeéstica até duas vezes na semana na residéncia do mesmo
empregador. A exclusao dessa forma de insercao das trabalhadoras se mostra ainda mais
lesiva ao se considerar a tendéncia de crescimento da demanda por diaristas no mercado
brasileiro. Quanto aquelas empregadas contempladas pela nova legislacao, vale assinalar
que,além dosdiferenciaisde contribuicao previdenciaria e de acesso aoc auxilio-doencaeao
seguro-desemprego, outras normasde relevo que alcancam os trabalhadores assalariados
em geral permaneceram, todavia, fora do escopo da legislacao das domeésticas. Sao
exemplos dessa discriminacao: a auséncia de pagamento de adicionais de remuneracao
por periculosidade e insalubridade e de garantia de estabilidade acidentaria proviséria/
por acidente de trabalho e a falta de previsao de recolhimento da contribuicdao sindical
como mecanismo de financiamento dos sindicatos.
A aprovacao da Lei Complementar n. 150 ensejou um debate acerca de suas possiveis
consequéncias. Uma expectativa otimista sustentava que poderia haver uma melhora na
qualidade do emprego domeéstico, com ampliacao dos direitos assegurados em lei e do
numero de domeésticos com carteira, ou seja, com maior formalizacao dos vinculos. Tal
previsao, todavia, ndo se materializou nos anos imediatamente seguintes sob a pressao de
crises politicas e econbmicas, como tratamos de evidenciar adiante.

4.2. CONTINGENTE E PARTICIPACAO NA ESTRUTURA OCUPACIONAL
BRASILEIRA

As estimativas da PNAD Continua indicam que no ano de 2022, o ndmero médio de
trabalhadores e trabalhadoras domeésticas no Brasil foi de 5796 mil pessoas. Esse contingente
eramenordoque o estimado paraoanode 2013, 52 mil pessoas. Podemos decompor a trajetoria
do contingente ocupado no trabalho domeéstico nos anos recentes em dois periodos com

distintas caracteristicas. O Grafico 2 permite identificar que o primeiro periodo corresponde
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Gréfico 2 - indice do nimero absoluto de trabalhadoras domésticas e participagdo das
domésticas no total de ocupados, Brasil, 2013-2022. Notas: 1. Dados relativos a pessoas
de 14 anos ou mais. 2. indice base 100 = 2014. .
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Fonte: Elaboracao prépria com base em Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2023)

a recessao econdmica (2015-16) e ao triénio de fraca retomada da atividade (2017-19), quando
houve uma peguena oscilacao positiva No numero de trabalhadoras domeésticas, revertendo a
tendéncia de queda observada nos anos anteriores. Em 2019, esse ndmero era 3,8% maior do
gue na base comparacao de 2013.Ja o segundo periodo esta diretamente associado a pandemia
da covid-19. Assim, em 2020, ocorreu uma forte contracao do trabalho domeéstico remunerado, a
qual foi seguida por insuficiente recuperacao nos anos 2021-22. No ultimo ano, o contingente de
pessoas de 14 anos ou Mais gque tralbalhavam como domésticas era 4,5% menor do que antes da
pandemia e quase 1% menor do que o nivel apurado no ano de 2013.

Os resultados da conjuntura recessiva de 2015-16 estdo em conformidade com a hipdtese de
gue uma piora No Mmercado geral de trabalho tende a aumentar a participacao do emprego
doméstico na estrutura ocupacional. Nesse sentido, Vieceli, Schneider e Monteiro (2017), em
estudo transversal com dados de 228 paises, encontram associacao positiva e significante entre
a taxa de desemprego e a participacao do trabalho domeéstico. Em analise sobre a dinamica do
emprego domeéstico na recessao de 2015-16, Vieceli, Furno e Horn apresentam a seguinte sintese:

A variacao positiva no contingente de pessoas ocupadas Nos servicos domesticos e em sua par-
ticipagao na estrutura ocupacional durante a recessao alinha-se a hipotese do comportamento
anticiclico. Dessa forma, a crise impos um freio a tendéncia de queda na importancia da ocupacao

domeéstica observada ao longo dos anos 2000. E provavel que, numa conjuntura de dinamismo
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econdmico negativo, maiores taxas de desemprego e desestruturacao do mercado de trabalho,
0 emprego domeéstico sirva como um desaguadouro ocupacional para pessoas afetadas pela
precarizacao geral do trabalho, especialmente as mulheres negras. A reentrada de trabalhadoras
no emprego domestico ocorrera, majoritariamente, na condicao de diaristas e com rendimento

real menor do que o registrado antes da crise (Vieceli; Furno; Horn, 2017, p. 52).

Ja o contexto posterior a crise econdémica associada a pandemia de covid-19 é de natureza
diferente. A contracao no nivel geral da ocupacao se deu em consequéncia de medidas de
contencao da disseminacao do virus, o que impactou a economia de modo transversal, mas
destacadamente nos setores de servicos. No auge dos efeitos da pandemia, entre marco e
agosto de 2020, houve uma diminuicao de 12,8% no ndmero total de postos de trabalho no Brasil
e de 27.8% no numero de trabalhadoras domeésticas, segundo os dados da PNAD Continua.
Com isso, a participacao dessas trabalhadoras na estrutura ocupacional caiu para seu menor
patamar em 30 anos, situando-se na marca de 56% do total dos ocupados em 2020.

Quando a campanha de ampla vacinacao ancorada no SUS logrou obter resultados positivos
na contencao da pandemia, houve aceleracao na recuperacao do mercado de trabalho.
Entre o vale atingido em agosto de 2020 e o fim do ano de 2022, o numero total de ocupados
aumentou em 20,3% e o de domésticas em 33,8%. No caso das domésticas, entretanto, esse
maior ritmo de crescimento foi insuficiente para recuperar o total de postos de trabalho e a
participagcao Nna ocupacao registrada No ano que antecedeu a pandemia.

4.3. TENDENCIAS RELACIONADAS AO PERFIL DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS

O trabalho doméstico remunerado manteve sua caracteristica estrutural de ampla
predominancia feminina em sua composicao. Nao obstante, entre 2013 e 2022, registrou-
se um pequeno acréscimo na participacao masculina, a exemplo do que ja ocorrera nos
primeiros anos deste seculo. Os dados da PNAD Continua evidenciam uma oscilagao na
parcela feminina de 935% em 2013 para 91,4% em 2022. Também a exemplo do que se
observaraemanosanteriores, diminuiuaimportancia da atividade domésticaremunerada
Nna composicao do trabalho das mulheres. Enquanto a proporcao de mulheres ocupadas
como domeésticas era de 14,2% em 2013, essa proporcao caiu para 12,5% em 2022.

O trabalho domeéstico remunerado se relaciona ao passado escravocrata do pais, fazendo
com gue outra caracteristica estrutural resida na maior participacao de mulheres negras
Vis-a-vis sua presenca relativa na populacao feminina. Essa participacao manteve sua
tendéncia de crescimento nos ultimos dez anos, passando de 63,9% do servico domeéstico
feminino remunerado, em 2013, para 67,3% em 2022° Nao obstante, também houve perda

5 Os dados sobre o perfil das trabalhadoras domeésticas examinados nesta subsecdo abrangem exclusivamente as
domésticas mulheres no Ultimo trimestre de cada ano de referéncia.
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de importancia da atividade domeéstica na composicao ocupacional das trabalhadoras
negras. Em 2013, essa atividade respondia por 18,4% do total das trabalhadoras negras; em
2022, a participacao havia diminuido para 16,0%.

A tendéncia ao envelhecimento da forca de trabalho doméstica prosseguiu sob o cenario
instavel de 2015-22 e mesmo diante das melhoras normativas que poderiam servir como
fator de atracao para jovens trabalhadoras, ainda que o ritmo desse processo tenha
aparentemente diminuido vis-a-vis o turbilhdo dos anos anteriores. O aumento da idade
dasdomeésticas mulheresse mostrou maisintenso do que o do total das mulheres ocupadas,
uma vez que a média de idade das domeésticas cresceu de 40 para 44 anos entre 2013 e
2022,a0 passo que a variacao para o total das trabalhadoras foi de 37 para 39 anos no mesmo

periodo. A Tabela 2 apresenta a distribuicao ocupacional por faixas etarias nesses anos.

Tabela 2 - Composicao das domésticas mulheres e do total das mulheres ocupadas (%)
e variacdo absoluta acumulada das participac¢des (p.p.), por faixa etaria, Brasil, 2013/2022

Variagao (p.p.)

Populacgao e faixa etaria 2013 2022
2013-2022
Total de mulheres ocupadas 100,0 100,0
14 a 17 anos 22 13 -0,9
18 a 24 anos 153 129 -2,4
25a 29 anos 141 12,7 -1.4
30 a 44 anos 397 40,0 0,3
45a 59 anos 242 26,8 2,6
60 anos ou Mais 4.5 6,4 19
Domeésticas mulheres 100,0 100,0
14a17 anos 2,6 13 -1.3
18 a 24 anos 8,6 6,9 -1,7
25a29anos 89 6,7 22
30 a 44 anos 425 359 -9,6
45a 59 anos 32,1 40,2 8,1
60 anos ou Mmais 53 9.0 37

Nota: Dados relativos a pessoas do sexo feminino com 14 anos ou Mais no trimestre out.-dez. de cada ano;
Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2023). Elaboragao do DIEESE.

Ainda, a tendéncia anterior de aumento dos niveis de escolaridade das domésticas
prosseguiu depois de 2015, observando-se variagdes positivas na propor¢cao de
trabalhadoras nos estratos de “ensino médio incompleto e equivalente” e superiores,
bem como variacdes negativas em estratos inferiores de escolaridade. Mesmo com base
em levantamentos diferentes, vale o registro da profundidade da mudanca revelada nos
seguintesdados.em 1996, a proporcao de domesticasanalfabetas ou com ensino fundamental
incompleto oscilava entre 79,5% e 88,6% nas areas metropolitanas pesquisadas na PED; em
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2013, essa proporgao caira para 56,4% no pais, segundo a PNAD Continua, numa tendéncia
gue se manteve Nos anos seguintes ate atingir 41,5% em 2022. As domeésticas “sem instrucao”,
especificamente, correspondiam a tdo somente 3,3% do total no ultimo ano.

O processo de envelhecimento das trabalhadoras domeésticas observado antes de
2015 foiacompanhado de mudancas no seu perfilquanto a posicao no domicilio. Por exemplo,
conforme a regiao investigada pela PED, a participacao de “chefes de domicilio” no total das
domésticas passou do intervalo entre 12,8% e 19,3% em 1996 para a faixa de 32,7% a 379%
em 2013. Essa tendéncia altista prosseguiu nos anos seguintes. Assim, segundo os dados da
PNAD Continua, a categoria “responsavel pelo domicilio”, que abarcava 38,4% das domésticas
mulheres em 2013, atingiu o expressivo patamar de 52,9% em 2022. Ja a segunda categoria
em importancia, que € a de “conjuge’, trilhou o caminho inverso, com significativa reducao, de
42,8% para 29,5%, em sua parcela relativa no trabalho doméstico remunerado. Uma mudanca
semelhante aconteceu no total das mulheres ocupadas. Essas variagdes podem indicar a
existéncia de um importante processo de mudanca na composicao das familias no Brasil,em
que crescem as familias uniparentais (normalmente, de responsabilidade das mulheres) e as
familias chefiadas por mulheres trabalhadoras.

Por fim, investigamos tambem o perfil das domeésticas segundo a condicao de pobreza. O
cenario de crises politicas e econdmicas de 2015-22 impactou fortemente 0s grupos sociais
mMais marginalizados. A reducao da atividade ou 0 baixo crescimento econdmico, a elevagao
das taxas de desemprego e o enfraquecimento das politicas publicas voltadas a populacao
de baixa renda levaram ao aumento do numero de domésticas mulheres em situacao de
pobreza e extrema pobreza®. Em 2013, pouco mais de uma em cada quatro domeésticas era
considerada pobre e 8,8% se encontravam em situacao de extrema pobreza. Nos anos que se
seguiram, ocorreu uma elevacao de 5 p.p. dentre as domeésticas na pobreza e de 4,6 p.p. Na
extrema pobreza até 2021. Essa alta na incidéncia da pobreza e da extrema pobreza também
ocorreu, porem de forma menos profunda, dentre a totalidade das mulheres trabalhadoras.
Em 2013, uma parcela igual a 158% das mulheres ocupadas se encontrava em situacao de

pobreza ou extrema pobreza. Esse contingente aumentou para 19,1% em 2021.

4.4. TENDENCIAS RELACIONADAS AS CONDICOES DO TRABALHO
DOMESTICO REMUNERADO

Desde fins do seculo XX, uma mudanca na estrutura da ocupacao domestica apontou para a

queda na participacao das empregadas mensalistas e uma elevacao na parcela das diaristas.

& A condicao de pobreza e de extrema pobreza foi calculada com base no rendimento domiciliar mensal per capita nominal
mensurado em multiplo do salario-minimo. Assim, foram consideradas em condigao de extrema pobreza as domeésticas
cujo rendimento familiar per capita fosse menor do que um quarto do salario-minimo, e em condicao de pobreza aquelas
cujo rendimento se situasse no intervalo entre um quarto e metade do salario-minimo.
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Essa tendéncia prosseguiu sob o contexto das crises econdmicas e politicas depois de 2015.
Ainda que a PNAD Continua nao identifique, de modo direto, a forma de insercao de cada
trabalhadora sob a otica de mensalistas e diaristas, € possivel obter uma aproximacao a
esses contingentes mediante uma combinacao de dados da pesquisa. Assim, para fins de
mensuracao, enquadramos como diaristas as trabalhadoras domeésticas que prestam servicos
em mais de um domicilio ou em apenas um domicilio com jornadas semanais de até 16
horas, sendo mensalistas agquelas que Nao se encontram nessas condi¢cdes. De acordo com
esse critério, haveria uma parcela de 62,5% de domésticas em condicao de mensalistas e de
375% na condicao de diaristas em 2013. Quase dez anos mais tarde, em 2022, a participacao
das mensalistas caira para 56,4%, enquanto a das diaristas se elevara a 43,6%.

O crescimento na proporcao de diaristas € um dos fatores explicativos da reducao do
percentual de domeésticas cujo contrato de trabalho é registrado (“trabalhadoras com
carteira”). Considerando a totalidade das domesticas, a participacao das trabalhadoras com
registro do contrato em carteira ainda chegou a aumentar marginalmente, de 30,9% para
33,2%, entre 2013 e 2016 (PNAD Continua). A partir de entao, essa propor¢cao diminuiu ano a
ano até atingir o patamar de 252% das domésticas em 2022. Uma trajetoria semelhante de
informalizacao também foi constatada para a composicao do emprego assalariado no setor
privado no mesmo periodo. Paralelamente, o percentual de domeésticas que contribuem
para a previdéncia social também sofreu reducao: apos atingir 42,3% das trabalhadoras
domeésticas em 2015, declinou para 35,5% em 2022.

Oaumento estimado da participacao das diaristas na estrutura ocupacional das domeésticas
também ajuda a explicar a mudanca no que tange ao numero de domicilios em que as
trabalhadoras prestam servicos. Assim, engquanto uma proporcao de 25,3% das domésticas
trabalhava em mais de um domicilio em 2013, essa fracao aumentou para 31,0% em 2022.
Nesse mesmo intervalo, houve um pegueno aumento do ndmero relativo de domésticas
com maior tempo de permanéncia Nno mesmo emprego, o que esta em conformidade com
o crescimento na idade média das domésticas. Em 2013, 32,1% das domésticas trabalhavam
para 0 mesmo empregador ha cinco ou mais anos; em 2022, esse percentual era de 34,1%.
Dado que o percentual das domeésticas com vinculos curtos, menores gue um ano, se
mManteve estavel, foi a reducao da parcela na faixa intermediaria (entre um e cinco anos)
que sofreu uma diminuicao proporcional nesse periodo.

Ao longo dos dois decénios que antecederam a conjuntura de crises politicas e econdmicas
virtualmente continuas, a duracao semanal do trabalho das domésticas mensalistas
registrou mudancas expressivas, com reducao do numero medio de horas variando entre
uma e 12 horas conforme a area metropolitana investigada pela PED. Para as diaristas, com
excecao da RM Salvador, ocorreu o contrario, pois a duracao meédia do trabalho semanal

aumentou entre uma e trés horas. Essas tendéncias, todavia, nao parecem ter prosseguido
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Na conjuntura de 2015-22, a qual se caracterizou por certa estabilidade na duragcao do trabalho.
Avariacao mais saliente parece ter ocorrido entre 2013 e 2017, quando a duracao media do
trabalho das domeésticas que nao prestam servico em mais de um domicilio (indicador de
mensalistas) diminuiu em duas horas e impactou na meédia geral com reducao de uma
hora. No restante do periodo, esse segmento manteve sua duracao do trabalho semanal
Nna méedia de 32 horas. Ja as domesticas mulheres que prestam servico em mais de um
domicilio (indicador de diaristas) registraram oscilacdes sem tendéncia definida em torno
de 30 horas semanais de trabalho.

Por fim, o contexto de crises impds um freio ac aumento dos rendimentos reais das domeésticas,
tanto para os rendimentos absolutos, quanto para sua relacao com o rendimento do conjunto
dos trabalhadores. O rendimento real medio habitualmente recebido no trabalho domestico
foi de R$1.050 no ultimo trimestre de 2022, ficando aquém dos valores registrados em 2013 (R$
1.063) e no pico de 2017 (R$ 1.090)”. A razdo entre o rendimento médio das domésticas e o total
das mulheres ocupadas se reduziu de 47,6% em 2013 para 44,9% em 2022.

Em geral, as tendéncias observadas no perfil das trabalhadoras domeésticas sob o contexto
de crises se assemelharam as verificadas entre meados da década de 1990 e o ano de 2013,
a0 Passo que as tendéncias relacionadas as condicdes do trabalho domeéstico registraram
evidente piora na comparacao entre esses periodos. O Quadro 2 oferece uma sintese das

principais tendéncias no periodo 2013-22.

Quadro 2 - Principais tendéncias do perfil das domésticas e das condi¢des do trabalho
domeéstico remunerado, Brasil, 2013-2022

Tendéncias do perfil das domésticas Tendéncias das condi¢des do trabalho doméstico

remunerado
Manutencao da participagao amplamente majoritaria de Continuidade do processo de reducao da proporgao de
mulheres vis-a-vis homens. mensalistas e de aumento da parcela das diaristas.
Prosseguiu a reducao da parcela do trabalho domeéstico Reducdo da proporgcao de domeésticas com carteira.
remunerado na estrutura ocupacional feminina.
Aumento da participacdo de pessoas negras Reducédo da proporgcao de domésticas que contribuem
no trabalho domeéstico. para a previdéncia social.
Continuidade do processo de envelhecimento. Aumento da proporgao de domeésticas que trabalham em
mais de um domicilio.
Prosseguiu o aumento da escolarizagao. Aumento da proporgao de domésticas com vinculos
longos (cinco anos ou Mais) com o mesmo empregador.
Aumento significativo da proporcdo de domeésticas que sao Estabilidade da duracédo semanal do trabalho.
“responsaveis pelo domicilio” em que moram.
Aumento da proporgao de domesticas em Reducgao do rendimento medio real das domeésticas e em
condicao de pobreza. relagéo ao rendimento do total de ocupados.

Fonte: Elaboracéo prépria com base em Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2023).

7 Valores a pregos do Ultimo trimestre de 2022, deflacionados pelo INPC-IBGE.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo procurou identificar as principais tendéncias do perfil das trabalhadoras domésticas
e das condicdes de seu trabalho no Brasil entre 2015 e 2022. O periodo foi marcado por
sucessivas crises politicas e econdmicas, que alteraram o contexto do mercado de trabalho
geral, impactando igualmente no mercado do trabalho doméstico remunerado. Interessou-
nos contrastar as tendéncias do periodo recente com aguelas observadas nos dois decénios
que o antecederam, uma vez que houve mudancas salientes no perfil das domésticas e
melhoria nas condicdes de seu trabalho na longa conjuntura entre meados dos anos 1990 e o
ano de 2013. Adicionalmente, ao findar a conjuntura anterior, ocorreu a aprovacao de uma nova
legislacao trabalhista aplicada aoc emprego domestico, no qual indmeros direitos assegurados
a trabalhadores assalariados foram estendidos a relacao de emprego domeéstico.
Nosdoisdecéniosqueantecederam a ruptura de ambiente manifestada narecessaoecondmica
de 2015-16 e no afastamento da Presidente Dilma Roussef em 2016, o contingente absoluto e
a participacao das domesticas na estrutura ocupacional sofreram uma reducao, bem como a
atividade diminuiu sua participacao na composicao do trabalho feminino. Foi mantida, todavia,
sua caracteristica estrutural de massiva predominancia feminina, porém com profundas
mudancas no perfil das trabalhadoras. As principais mudancas foram o intenso processo de
envelhecimento, que se deu em ritmo superior ao do total dos ocupados; 0 aumento do numero
de anos de escolarizacao da forca de trabalho domeéstica; e o crescimento na proporcao de
domeésticas que sao consideradas “chefes de familia” nos domicilios em que residem. Quanto
as condicoes laborais, observou-se uma alteracao significativa na composicao desse trabalho
segundo suas formas de insercao, com reducao da proporcao de mensalistas e aumento da
de diaristas. Nao obstante, houve um aumento do grau de formalizacao desse trabalho, dado
O crescimento nas proporcdes de mensalistas com carteira e de domeésticas que contribuem
para a previdéncia social. A duracao semanal do trabalho das mensalistas evidenciou forte
diminuicao, alinhando o emprego domestico a referéncia constitucional, e houve leve aumento
da média das horas semanais trabalhadas das diaristas. Ainda, a remuneracao do trabalho
domeéstico registrou aumento real e em relacao ao rendimento medio do total de ocupados.
No contexto das crises econdmicas e politicas de 2015-22 e de uma nova legislacao do trabalho
domeéstico, reafirmaram-se as principais tendéncias quanto ao perfil das trabalhadoras
observadas pelo menos desde o fim do século XX O trabalho doméstico remunerado
permaneceu sendo uma atividade com larga predominancia feminina, ainda que tenha havido
um leve aumento da proporcao de homens, e com viés de participacao de pessoas negras. A
continuidade nos processos de envelhecimento e de escolarizacao, tanto quanto o aumento
da proporcao de domeésticas que sao “responsaveis pelo domicilio”, indicam que se consolidou
uma ruptura importante em comparagcao com o retrato da oferta desse trabalho tipico do

século anterior. O virtual desaparecimento de mulheres jovens, provavelmente com maior
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escolarizacao, na composicao do trabalho domeéstico sugere que as filhas de familias pobres
teriam rompido com seu “destino” — o de reproduzirem a atividade das maes na condicdo de
domeésticas — e encontrado alternativas em outras ocupacoes, configurando uma mudanca
estrutural na composicao do trabalho domestico no pais.
Apos ter sido freado Nna recessao de 2015-16 e na lenta recuperacao que Ilhe sucedeu em 2017-19,
0 processo anterior de reducao da participacao do servico domeéstico na estrutura ocupacional,
em especial na composicao do trabalho das mulheres, foi renovado em consequéncia da
pandemia da covid-19. A atividade doméstica foi uma das mais atingidas pela perda de postos
de trabalho em 2020 e ndao conseguiu recuperar seu patamar anterior ao longo de 2021-22.
Nesse cenario, prosseguiu a trajetoria de reducao da parcela de mensalistas e aumento da de
diaristas na estrutura do trabalho domeéstico. E, diferentemente do que ocorrera antes que as
crises sobreviessem, houve uma perda de rendimento real e relativo e uma alta no grau de
informalizacao da ocupacao evidenciada pelo aumento da proporcao de domeésticas sem
carteira e pela reducao da parcela que contribui para a previdéncia social. Nesse periodo,
aumentou a incidéncia de pobreza e de extrema pobreza em familias de domésticas, o que
também serve como indicativo da piora nas condicoes gerais do trabalho domeéstico apos 2015.
Ao fim do periodo analisado, o trabalho doméstico permanecia como importante
empregador de forca de trabalho feminina, especialmente negra, e também como
provedor de servicos de cuidados no pais. Suas vicissitudes e a incompletude da reforma
normativa de 2013-15 — tanto em sua formulacao, quanto na implementacao — sugerem
que a atividade deva continuar a receber atencao da politica publica com o objetivo
de assegurar as domeésticas o direito ao trabalho digno. Nesse sentido, sdo pontos a se
explorarem na agenda politica do trabalho domeéstico:
e Promocao de campanhas e programas de conscientizacao das trabalhadoras
domeésticas sobre os seus direitos;
* Apoio a realizacao de cursos de capacitacao com ativa participacao de sindicatos,
associacdes e organizacdes do terceiro setor,
o Extensdo de direitos das trabalhadoras mensalistas as diaristas;
 AcCesso ao seguro-desemprego e ao auxilio-doenca em termos iguais aos dos
empregados do setor privado;
e Adicional de insalubridade no caso de trabalho repetitivo, com uso de produtos
guimicos e de medicamentos e relacionamento com pessoas doentes;
» Aposentadoria especial, considerando que o trabalho doméstico sujeita a pessoa a
riscos a integridade fisica e mental;
» Fiscalizagao das empresas de intermediacao dos servicos de trabalho domestico;

e Politicas de reconhecimento dos direitos das trabalhadoras de cuidados.
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